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EL LENGUAJE, EN SUS DIFERENTES USOS Y MANIFESTACIONES, es pie-

dra angular en los procesos educativos. Por tanto, la formaci—n de lectores 

aut—nomos es una de las tareas prioritarias de la educaci—n b‡sica. Es, 

asimismo, condici—n necesaria para la formaci—n de ciudadanos capaces 

de participar activamente en sus comunidades.

Si bien el espacio educativo que ha concentrado las actividades para 

el desarrollo de habilidades comunicativas ha sido el aula, es importante 

continuar impulsando el desarrollo de la biblioteca esc olar como un recurso 

fundamental para el aprendizaje. La diversidad de material es para la lec-

tura que ofrecen las bibliotecas escolares es un apoyo pedag—gico clave 

para cualquier disciplina.

En los a–os recientes, el papel de estas bibliotecas se ha replan-

teado desde diferentes espacios de reßexi—n y de dise–o de pol’ticas edu-

cativas. La publicaci—n del -!,%;)"('#7!+!#&!"#$%$&%'()*!"#)"*'&!+)"#2)#&!#<=>?#

1@ABCD#en 1999, y de sus directrices en 2002, ha sido uno de los detonado-

res de pol’ticas que consideran su papel estratŽgico en la calidad y equidad 

de la educaci—n.

En MŽxico, despuŽs de casi un siglo de historia y pensamiento en 

torno a las bibliotecas escolares, los œltimos diez a–os se han caracte-

rizado por un proceso de expansi—n e instalaci—n masiva de Žstas en las 

instituciones educativas. La llegada de libros y colecciones a todas las es-

cuelas pœblicas ha logrado generalizar su establecimiento y la disposici—n 

de espacios, personal y servicios para su funcionamiento.

En este contexto, la Secretar’a de Educaci—n Pœblica (SEP), enco-

mend— a la Organizaci—n de Estados Iberoamericanos para la Educaci—n, 

la Ciencia y la Cultura (OEI), que realizara un estudio sobre las bibliotecas 

escolares en MŽxico, a travŽs de su Instituto para el Desarrollo y la Inno-

vaci—n Educativa.

1.)#)+("*&2+
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Para la SEP, este estudio es relevante por varias razones. Recoge, 

por un lado, de los directores, profesores y responsables de las bibliotecas 

escolares, las percepciones sobre su funcionamiento; y por el otro, las per-

cepciones de los alumnos, principales beneÞciarios de las mismas. Dichas 

percepciones ofrecen un diagn—stico, que es la base para crear una pol’tica 

que permita establecer est‡ndares para la evaluaci—n y el seguimiento de 

las bibliotecas y, por lo tanto, para la planiÞcaci—n de su desarrollo.

Esta investigaci—n se suma a esfuerzos similares realizados en 

Argentina, Brasil, Chile y Espa–a, los cuales hacen comparable la expe-

riencia de dotaci—n y organizaci—n de acervos escolares. La realizaci—n del 

estudio mexicano en un marco de colaboraci—n iberoamericana le permite 

insertarse en el proyecto de la OEI denominado Metas Educativas 2021: La 

educaci—n que queremos para la generaci—n de los bicentenarios. De aqu’ 

que se beneÞcie, no s—lo de una comparaci—n regional, sino de una visi—n a 

largo plazo. Las Metas 2021 se centran en c—mo podemos elevar el nivel de 

vida en nuestros pa’ses a travŽs de la educaci—n, la cultura y, en especial, 

a travŽs de la formaci—n de sociedades lectoras.

+,%'-"-)&+.&-/01%/+(0-23%/
 Subsecretario de Educaci#n B&sica

Secretar+a de  Educaci#n P'blica
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LA FUERZA ARROLLADORA DE LAS TECNOLOGêAS de la comunicaci—n y 

su impacto en la forma de procesar la informaci—n puede conducir al pro-

gresivo abandono de la lectura de relatos y narraciones. Ser’a una enorme 

pŽrdida para la sociedad y las futuras generaciones, ya que leer es una de 

las actividades m‡s completas, formativas y placenteras a que podemos 

dedicar nuestro tiempo. 

La lectura de textos narrativos facilita el aprendizaje, pu es se convierte 

en un veh’culo para construir signiÞcados y puede ser una v’a para hacer m‡s 

atractiva la ense–anza y despertar el interŽs de los alumnos. Adem‡s, la lec-

tura nos permite conocer a los otros, su cultura, su identida d, sus afectos y sus 

valores. La lectura nos lleva a otras vidas y nos ense–a el camino del reconoci-

miento y del respeto a la diversidad personal y cultural.

Semejante riqueza no puede quedar al margen del proceso de ense–an-

za y aprendizaje que se organiza en las escuelas, como no deber’a quedar al 

margen de las actividades que se desarrollan en el seno de la familia ni de la 

oferta educativa y cultural que han de fomentar las instituc iones pœblicas. La 

lectura puede, y deber’a ser, una de las principales estrategias para mejorar 

la calidad de nuestras escuelas y favorecer la cohesi—n de la comunidad edu-

cativa. Para lograrlo, nada mejor que la existencia de una red de bibliotecas 

escolares con voluntad de alcanzar dichos objetivos.

Hay que reconocer que no es suÞciente que las bibliotecas escolares 

funcionen bien para que se consigan las metas aqu’ sugeridas. Al mismo 

tiempo hace falta que los profesores disfruten con la lectu ra e incorporen la 

utilizaci—n de la biblioteca en sus ense–anzas, y que los padres lean y animen 

a leer a sus hijos. De poco sirve que existan bibliotecas si casi nadie las utiliza. 

Es necesario que haya buenas bibliotecas, desde luego, pero que se valo-

ren como una necesidad y una riqueza por parte de los profesores en su ac-

ci—n educadora, y que se utilicen para establecer relaciones de la comunidad 

educativa en torno a los libros. Es decir, que existan condiciones familiares 

y escolares adecuadas.

1.)6,%7!'
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El estudio que ahora se presenta pretende mostrar c—mo funcionan las 

bibliotecas escolares en MŽxico. Se intenta poner de maniÞesto su importan-

cia en la educaci—n, pues normalmente s—lo se evalœa aquello que se valora.  

Los datos obtenidos deber’an servir para reforzar y extender los programas de 

apoyo a la lectura ya existentes.

Este estudio no es una actividad aislada y desvinculada de otros proce-

sos de cambio en la educaci—n iberoamericana. Forma parte, junto a estudios 

similares realizados en otros pa’ses, de un gran proyecto de transformaci—n 

de la educaci—n iberoamericana aprobado por los ministros de Educaci—n, as’ 

como por los jefes de Estado y de Gobierno: Metas Educativas 2021: la edu-

caci—n que queremos para la generaci—n de los bicentenarios. En Žl se es-

tablecen, entre otros muchos objetivos, el compromiso de apoyar iniciativas 

innovadoras para incorporar la lectura en las diferentes ma terias escolares 

y fortalecer el funcionamiento de las bibliotecas. Si Þnalmente los alumnos y 

los profesores se convencen de que la lectura tiene un papel decisivo en sus 

aprendizajes y en su vida, se habr‡ dado un paso enorme en el mejoramiento 

de la calidad educativa.

014"'&+$"'23%(#
Secretario General de la Organizaci#n 

de Estados Iberoamericanos 
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LAS BIBLIOTECAS ESCOLARES EN MƒXICO. UN DIAGNîSTICO# 2)"2)# &!#

*'56,%2!2#)"*'&!+# es un estudio descriptivo que permite conocer el actual 

panorama y el estado de desarrollo de las bibliotecas en las escuelas de 

Educaci—n B‡sica en MŽxico. Concibe las bibliotecas escolares (BE) a partir 

de la relaci—n entre sus cinco componentes b‡sicos: los acervos que las 

constituyen, el espacio y la infraestructura con que cuentan, el equipa-

miento y la tecnolog’a que utilizan, el personal responsabl e de atenderlas y 

los servicios que ofrecen. Est‡ dirigido a tomadores de decisiones e inves-

tigadores; directivos, maestros y bibliotecarios, as’ com o a todos aquellos 

que se ocupan de la formaci—n de lectores.

Durante la investigaci—n se propuso averiguar, en primer lugar, si 

exist’an Ñbajo este conceptoÑ bibliotecas en las escue las que participaron 

en la muestra y, en su caso, obtener informaci—n sobre sus componentes. 

Se indag—, asimismo, respecto a los usos m‡s comunes que se les da, la 

relaci—n que establecen con ella los diferentes miembros de la comunidad 

escolar, as’ como su percepci—n de la misma. Adicionalmente se incluy—, 

como una variable de investigaci—n, a la biblioteca de aula (BA); aun cuando 

Ñen tŽrminos conceptualesÑ se le considera como una colecci —n perma-

nente dentro del acervo de la biblioteca escolar se estim— importante tener 

informaci—n sobre el uso cotidiano que los alumnos y maestros de grupo le 

dan a esta colecci—n, instalada en el sal—n de clases.

El dise–o y la instrumentaci—n del estudio estuvieron a cargo de 

un equipo coordinado por el Instituto para el Desarrollo y la Innovaci—n 

Educativa (IDIE), de la Organizaci—n de Estados Iberoamericanos para

la Educaci—n, la Ciencia y la Cultura (OEI), con el invaluable apoyo de la

Fundaci—n SM (FSM) y de la Agencia Espa–ola de Cooperaci—n Internacional 

para el Desarrollo (AECID). Se utiliz— como referencia el estudio llevado a 

cabo en 2005 por çlvaro Marchesi e InŽs Miret sobre las bibliotecas escolares 

en Espa–a, en colaboraci—n con la Fundaci—n Germ‡n S‡nchez RuipŽrez y 

el Institulo de Evaluaci—n y Asesoramiento Educativo (IDEA). Se realizaron 

y publicar‡n en paralelo estudios similares en Argentina, B rasil y Chile, lo 

que da la posibilidad de contar con una base comparativa de nuevos modelos 

de desarrollo de las bibliotecas escolares en la regi—n iberoamericana.  
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Para el trabajo de campo se utiliz— una muestra que incluye escuelas 

de los tres niveles de Educaci—n B‡sica, en todas sus modalidades: preescolar 

general, preescolar ind’gena, primaria general, primaria ind’gena, secun-

daria general, secundaria tŽcnica y telesecundaria. El levantamiento de  

la informaci—n se llev— a cabo del 4 de diciembre de 2008 al 14 de enero  

de 2009, en 187 de las 200 escuelas que conformaron la muestra, de un 

universo de 189 356. Se aplic—, por lo tanto, un total de 5 352 cuestionarios a 

alumnos, maestros, directores y responsables de las biblio tecas. Adem‡s, 

de un protocolo de observaci—n estandarizado, tanto para las bibliotecas 

escolares como para las de aula.

El informe de este estudio consta de un diagn—stico dividido en nueve 

partes: la primera describe la metodolog’a empleada; las ci nco siguientes 

muestran los resultados obtenidos para cada uno de los componentes de 

la biblioteca escolar; la parte sŽptima habla del funcionam iento y la gesti—n 

de la biblioteca escolar; la octava trata de la biblioteca de aula y la novena 

presenta las conclusiones. Adem‡s de esta publicaci—n, existe una versi—n 

digital que incluye un anexo con los instrumentos utilizado s para la elabo-

raci—n del estudio y los cuadros de resultados.

Contar con datos del estado actual de las bibliotecas en las escuelas 

mexicanas ayuda a reconocer la necesidad de fortalecer mecanismos para 

la participaci—n de la comunidad escolar Ñespecialmente de los padres de 

familiaÑ en la gesti—n de recursos que aseguren su actualizaci—n y man-

tenimiento. TambiŽn permite subrayar la importancia de im pulsar el papel 

del responsable de la biblioteca escolar, comenzando por aclarar su perÞl y 

sus funciones. Revela, tambiŽn, la urgencia de conceptualizar la biblioteca 

escolar desde sus componentes, para poder establecer est‡ndares de eva-

luaci—n y de desarrollo, de acuerdo con las distintas tipolog’as de la misma, 

segœn el nivel, la modalidad y la ubicaci—n geogr‡Þca de la escuela en la 

que se encuentre. 

Finalmente, el estudio refrenda que no es suÞciente la selecci—n y 

dotaci—n de materiales para modiÞcar las pr‡cticas lectoras de la comu-

nidad escolar; que la dotaci—n de libros, siendo una condici—n necesaria, 

no signiÞca autom‡ticamente un acercamiento equitativo y apropiado a los 

mismos ni tampoco el uso cotidiano de Žstos. El trabajo adem‡s permite 

apreciar los avances alcanzados y los principales factores en los que debemos 

incidir para que la biblioteca sea esa herramienta clave, que le ayude a la 

escuela a cumplir con una tarea fundamental: el desarrollo d e competen-

cias lectoras entre los educandos.
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El modelo y las dimensiones de evaluaci—n se deÞnieron de una manera 

colectiva por los equipos de los cuatro pa’ses que realizaron el estudio, 

bajo la coordinaci—n de la Organizaci—n de Estados Iberoamericanos para 

la Educaci—n, la Ciencia y la Cultura. 

121212$*+,'-+(,'('2$-3$4567(

El modelo de evaluaci—n se basa en
!" las dimensiones de evaluaci—n; es decir, el conjunto de variables 

que inciden en el funcionamiento de la biblioteca escolar  

y la caracterizan;
!" los instrumentos para la obtenci—n de datos cuantitativos  

y cualitativos; es decir, cuestionarios, un protocolo de 

observaci—n y una gu’a para entrevista.

12121212$,5*'785+7'8(,'('2$-3$4567 9(

Las dimensiones de an‡lisis planteadas para el estudio se mencionan  

a continuaci—n.
!" Biblioteca escolar . Se utilizaron los siguientes indicadores: 

si existe en el establecimiento, conocimiento por parte de los 

usuarios, relaciones con otras bibliotecas y trayectoria.
!" Acervos. Se utilizaron los siguientes indicadores: tipolog’a de 

documentos, materiales para estudiantes y para docentes, origen 

de los recursos de la colecci—n inicial, origen de los recursos 

para el desarrollo y actualizaci—n de la colecci—n, suÞciencia 

de recursos para cubrir necesidades, actualizaci—n de acervos, 

procesamiento y catalogaci—n de documentos, criterios de 

clasiÞcaci—n, accesibilidad y percepci—n de los usuarios respecto 

a la calidad de la colecci—n.
!" Equipamiento, instalaci—n y tecnolog’a. Se utilizaron los 

siguientes indicadores: ubicaci—n, acceso y se–alizaci—n, 

seguridad.
!" Personal . Se utilizaron los siguientes indicadores: responsable 

de la biblioteca, otro personal con funciones de bibliotecario y si 

existe una comisi—n o comitŽ de biblioteca.

 1 Para la selecci—n de la muestra, la 
revisi—n de los instrumentos, en sus 
aspectos tŽcnicos y de dise–o, as’ 
como para el trabajo de campo, reco-
lecci—n de informaci—n, sistemati-
zaci—n y procesamiento de datos se 
contrataron los servicios del Insti-
tuto de Evaluaci—n y Asesoramiento 
Educativo (IDEA).

 2 Bajo el tŽrmino de Òdimensi—nÓ se in-
cluyeron diversos par‡metros para 
analizar o evaluar la situaci—n de las 
bibliotecas escolares. 
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!" Servicios bibliotecarios y usuarios . Se utilizaron los siguientes 

indicadores: servicios bibliotecarios, servicios de informaci —n, 

servicios en horario no lectivo, prŽstamo, programas espec’Þcos 

para la formaci—n de usuarios, estrategias para incentivar el uso 

de las bibliotecas, visitas y actividades.
!" Gesti—n y funcionamiento. Se utilizaron los siguentes 

indicadores: proyecto de biblioteca, coordinaci—n responsable 

y equipo pedag—gico o colectivo docente, presupuesto, 

normatividad, estad’sticas, evaluaci—n, relaci—n con otras 

bibliotecas y centros de documentaci—n.
!" Bibliotecas de aula. 3 Se utilizaron los siguientes indicadores: 

si existe la biblioteca de aula en el establecimiento, acervos, 

gesti—n y funcionamiento, y valoraciones.
!" Valoraciones. Percepci—n de la comunidad escolar sobre la 

infraestructura y los servicios que presta la biblioteca.

12121232$578&%3*'7&+8(,'(*',54567

La siguiente tabla muestra los instrumentos dise–ados para este estudio  

y la tŽcnica de recolecci—n utilizada.

4"%'"$15$6-#),78*-)(#$9*$8*9&+&:-$;$)/+-&+"#$
9*$,*+('*++&:-$"<'&+"9(#

Instrumento TŽcnica 

Cuestionario para alumnos de 3¡ de primaria Autoaplicaci—n

Cuestionario para alumnos de 6¡ de primaria 

y 3¡ de secundaria
Autoaplicaci—n

Cuestionario para profesores (el mismo sin 

diferenciar el nivel escolar en que labora)
Autoaplicaci—n

Cuestionario para directores (el mismo sin 

diferenciar el nivel escolar en que labora)
Autoaplicaci—n

Cuestionario para bibliotecarios (el mismo sin 

diferenciar el nivel escolar en que labora)
Autoaplicaci—n

Un protocolo de observaci—n Observaci—n directa

Una entrevista para el director Entrevista

121232$8'-'44567(,'(-$(*3'8&%$(,'('843'-$8

#;<=>?@AB

Para la determinaci—n de la muestra se consider— el nœmero total de las 

escuelas de Educaci—n B‡sica en todo el territorio nacional, que report— la 

Secretar’a de Educaci—n Pœblica (SEP), para el a–o 2008. La base de datos 

inclu’a 189 356 escuelas: 69 743 de nivel preescolar (general e ind’gena), 

87 549 de nivel primaria (general e ind’gena) y 32 064 de nivel secundaria 

(general, tŽcnica y telesecundaria).

 3 En el caso de MŽxico, se consider— 
la biblioteca de aula como una di-
mensi—n separada de la biblioteca 
escolar. Se pens— que era impor-
tante contar con informaci—n sobre 
el uso cotidiano que los alumnos 
y maestros de grupo le dan a esa 
colecci—n de libros, instalada en el 
sal—n de clases y que, en sentido 
estricto, se deÞne como parte del 
acervo de la biblioteca escolar.
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12123212$*+,'-+(,'(*3'8&%'+)(#+%(43+&$8

A partir de un acuerdo con la SEP, se deÞni— una muestra de 200 escuelas 

para el estudio. Se utiliz— un modelo que combina elementos del mues-

treo aleatorio y del muestreo no aleatorio por cuotas. Como marco para la 

selecci—n de las escuelas se us— la regionalizaci—n del Instituto Nacional 

de Estad’stica y Geograf’a (INEGI), la cual divide al pa’s en siete regiones 

socioecon—micas (vŽanse las tablas 2 y 3). Se busc— cubrir en la evaluaci—n 

a los tres niveles de Educaci—n B‡sica, en sus siete modalidades dentro de 

todas las regiones geogr‡Þcas, con lo que se consigui— una muestra con 

una cuota m’nima.

Para ello, se sigui— un c‡lculo sencillo que consider— la muestra 

(n = 200), el nœmero total de regiones geogr‡Þcas (7) y el nœmero total de 

modalidades y niveles educativos (7). Con ello, se busc— conseguir la cuota 

m’nima de muestra que representara todas las conÞguraciones posibles de  

regiones y niveles educativos, sin tener en cuenta la proporcionalidad de la 

muestra respecto a la proporcionalidad nacional.

Con la aplicaci—n de la f—rmula de muestreo por cuota, 200/49 = 4.08, la 

cuota calculada para cada regi—n y nivel educativo consider— evaluar a 

un m’nimo de cuatro escuelas. Los centros escolares fueron t omados, de 

modo aleatorio, del total de la base de datos de la SEP, teniendo en cuenta 

esta cuota.

4"%'"$35$@*>&(-*#$#(+&(*+(-:8&+"#$9*'$<"?#$

Estados Unidos Mexicanos
Regionalizaci—n socioecon—mica INEGI

Orden descendente de estratos de 
mayor a menor ventaja relativa

Nivel
Porcentaje 

de poblaci—n
Total de 

entidades

7 8.83% 1

6 13.74% 4

5 11.22% 5

4 23.17% 8

3 12.73% 5

2 19.6% 6

1 10.71% 3

32

Fuente: Instituto Nacional de Estad’stica y Geograf’a. MŽxico, 2008
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4"%'"$A5$B-)&9"9*#$C*9*,")&D"#$E7*$+(8<(-*-$
'"#$,*>&(-*#$#(+&(*+(-:8&+"#

Regi—n 
del pa’s

Entidades federativas 

1 Chiapas, Oaxaca, Guerrero

2 Campeche, Hidalgo, Puebla, San Luis Potos’, Tabasco, Veracruz 

3 Durango, Guanajuato, Michoac‡n, Tlaxcala, Zacatecas 

4 Colima, MŽxico, Morelos, Nayarit, QuerŽtaro, Quintana Roo, Sinaloa, Yucat‡n 

5 Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Sonora, Tamaulipas 

6 Aguascalientes, Coahuila, Jalisco, Nuevo Le—n 

7 Distrito Federal 

12123232$*3'8&%$(&'6%54$(E57$-

La selecci—n de cada escuela que form— parte de la muestra, lo mismo 

que 10% de escuelas de reemplazo para cada regi—n, se obtuvo de manera 

aleatoria de la base de datos nacional. Con base en el c‡lculo por cuotas, la 

muestra te—rica que se evalœa qued— conÞgurada de la siguiente manera.

121232A2$*3'8&%$(E57$-(+F&'75,$

La aplicaci—n de instrumentos se llev— a cabo del 4 al 18 de diciembre de 

2008, en 97.3% de las escuelas; en el resto de los centros educativos se llev— 

a cabo los d’as 13 y 14 de enero de 2009. La pŽrdida de escuelas por diÞcul-

tades de acceso y aplicaci—n de instrumentos es de 6.5%. Como resultado 

deÞnitivo de la aplicaci—n, el cuadro de cuotas qued— conformado por 187 

escuelas, con la siguiente distribuci—n.

F—rmula de muestreo por 

cuota, 200/49 = 4.08, la cuota 

calculada para cada regi—n 

y nivel educativo consider— 

evaluar a un m’nimo de cuatro 

escuelas.

4"%'"$F5$G"-)&9"9$9*$*#+7*'"#$<(,$8(9"'&9"9$;$-&D*'$*97+")&D(#H$;$,*>&:-$#(+&(*+(-:8&+"

Regi—n 
Preescolar Primaria Secundaria

Total
General Ind’gena General Ind’gena General TŽcnica Telesecundaria

1 4 4 4 4 4 4 4 28

2 4 4 5 4 4 4 4 29

3 4 4 5 4 4 4 4 29

4 4 4 5 4 4 4 4 29

5 4 4 5 4 4 4 4 29

6 4 4 5 4 4 4 4 29

7 5 - 6 - 5 6 5 27

Total 29 24 35 24 29 30 29 200
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121232F2$*3'8&%$('E'4&52$(+F&'75,$(#+%(57E+%*$7&'

Se aplicaron cuestionarios y tŽcnicas cualitativas a un total de 5 352 actores 

escolares que incluyen a directores, bibliotecarios, docentes, alumnos de pri-

maria y secundaria de las siete regiones socioecon—micas del pa’s. Adem‡s, 

los evaluadores completaron un protocolo de observaci—n estandarizado 

para analizar las bibliotecas escolares y las bibliotecas de aula del centro 

educativo que visitaron (vŽanse las tablas 6 y 7).

4"%'"$I5$G(-C&>7,"+&:-$9*C&-&)&D"$9*$'"$87*#),"$<(,$,*>&(-*#$#(+&(*+(-:8&+"#

Regi—n General Ind’gena General Ind’gena General TŽcnica 
Telesecun-

daria 
Total 

1 4 3 4 2 4 4 4 25

2 4 3 5 4 4 3 3 26

3 4 3 8 3 4 4 3 29

4 4 4 5 4 4 1 4 26

5 4 4 5 5 3 4 4 29

6 3 4 6 2 5 6 1 27

7 4 0 6 0 5 5 5 25

Total 27 21 39 20 29 27 24 187

4"%'"$J5$.7*#),"$9*$"+)(,*#$*D"'7"9"$<(,$,*>&:-$#(+&(*+(-:8&+"$9*'$<"?#

Regi—n Directores Bibliotecarios
Protocolo de 
observaci—n

Docentes
Alumnos de 3¡ 

de primaria
Alumnos de 6¡ de primaria 

y 3¡ de secundaria
Total

1 16 13 24 140 133 428 754

2 26 18 26 126 125 432 753

3 27 21 28 130 128 366 700

4 25 23 23 94 128 389 682

5 23 18 27 136 126 357 687

6 27 17 27 112 134 463 780

7 21 23 25 183 155 589 996

Total 165 133 180 921 929 3 024 5 352

4"%'"$K5$.7*#),"$9*$"+)(,*#$*D"'7"9"$<(,$8(9"'&9"9$;$-&D*'$*97+")&D(#

Modalidad / nivel 
educativo  

Directores Bibliotecas
Protocolo de 
observaci—n

Docentes
Alumnos 
de 3¡ de 
primaria

Alumnos de 6¡  
de primaria y 

 3¡ de secundaria
Total

Preescolar general 26 18 28 83 0 0 155

Preescolar ind’gena 19 11 18 9 0 0 57

Primaria general 38 33 39 268 792 817 1 987

Primaria ind’gena 15 10 17 49 137 133 361

Secundaria general 27 23 29 216 0 829 1 124

Secundaria tŽcnica 22 22 27 228 0 797 1 096

Telesecundaria 18 16 22 68 0 448 572

Total 165 133 180 921 929 3 024 5352
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PARTE 2:
ACERVOS

 2.1. ACERVOS 4  
Conjunto de materiales impresos y en diversos soportes. 

2.1.1. TIPOLOG"A DE DOCUMENTOS  

Los bibliotecarios destacan la existencia Ñ en sus bibliotecasÑ de libros 

y materiales literarios (89%), informativos (80%), de consulta (79%), de 

texto (59%), de lectura para docentes (54%) y de actualizaci—n (43%). Por 

otra parte, se–alan la escasa presencia de documentos electr—nicos 

(15%) y de material para necesidades educativas especiales (17%) (vŽase 

la gr‡Þca 1).

 4 Esta parte se basa en dos dimen-
siones: Acervos y Valoraciones. Los 
criterios de evaluaci—n que se utili-
zaron de la dimensi—n Acervos son: 
tipolog’a de documentos, materiales 
para estudiantes y para docentes, 
origen de los recursos de la colec-
ci—n inicial, origen de los recursos 
para el desarrollo y actualizaci—n de 
la colecci—n, suÞciencia de recursos 
para cubrir necesidades, actualiza-
ci—n de acervos, procesamiento y 
catalogaci—n de documentos, crite-
rios de clasiÞcaci—n, accesibilidad y 
percepci—n de los usuarios respecto 
a la calidad de la colecci—n. Los cri-
terios de evaluaci—n que se utiliza-
ron de la dimensi—n Valoraciones  
son: valoraciones por parte de los 
usuarios (alumnos y docentes). 

!"#$%&'()*(+%,-.-/0'(12(3'42"%'.25(12(.'( !" (6(7%7.%-42&'"%-5

Libros literarios

Libros Informativos

Libros de consulta

Libros de texto

Material de lectura para 
docentes

Libros de actualizaci—n 
del magisterio

Material de lectura en 
otras lenguas

Juegos y otros objetos

Material de creaci—n 
propia

Peri—dicos

Material para 
necesidades educativas 

especiales

Documentos 
electr—nicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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2.1.2. CANTIDAD DE MATERIALES

Se consult— a los bibliotecarios acerca del nœmero de libros presentes en la 

colecci—n, discriminados por su tipolog’a. Los valores de media, mediana, 

moda, desviaci—n est‡ndar, m’nimo y m‡ximo se presentan en la tabla 8.

Tabla 8: Cantidad de materiales de la BE -  bibliotecarios

Media Mediana Moda
Desviaci—n 

t’pica
M’nimo M‡ximo

Nœmero total 
de materiales 
gestionados

860.31 450.00 0.00 1 205.5 0 6 000

Nœmero de libros 835.70 321.00 0.00 1 295.1 0 6 000

Nœmero de libros  
de texto

225.69 51.50 0.00 325.7 0 1 700

Nœmero de libros 
literarios

344.23 161.00 20.00 530.1 0 3 000

Nœmero de libros 
informativos

267.48 72.00 100.00 563.8 0 3 641

Nœmero de material 
dirigido a docentes

104.29 20.00 0.00 236.7 0 1 450

La gr‡Þca 2 presenta los valores de la mediana de los diferentes 

tipos de libros. Como se observa en ella, la mediana del tama–o total de 

la colecci—n es de 450 materiales, y la mediana del nœmero de libros es 

de 321 ejemplares. Los libros literarios tienen un mayor nœmero de t’tulos 

(mediana: 161) que los informativos (mediana: 72). Es interesante anotar 

que los libros de texto muestran una existencia menor (51.5). Los libros 

con menor frecuencia de aparici—n en la colecci—n son, como se espera, los 

dirigidos a docentes, que alcanzan una mediana de 20.5

Se pidi— a los bibliotecarios que ubicaran el nœmero de libros en len-

guas diferentes del espa–ol, en rangos amplios (no hay, de 1 a 10, de 11 a 

 5 La pregunta directa acerca de la 
cantidad de libros, t’tulos o ejem-
plares en una colecci—n tiende a 
producir respuestas poco conÞa-
bles. Cuando la colecci—n alcanza 
un nœmero mediano de libros, y 
no se lleva un registro pormeno-
rizado de cada uno, la respuesta a 
este tipo de preguntas tiende a ser 
un estimativo global (por ejemplo, 
300, 500, 1 000), que afecta las me-
didas usuales de tendencia central 
comœnmente utilizadas para la 
descripci—n de informaci—n cuanti-
tativa, como la media, por ejemplo. 
Por esta raz—n, es preferible utilizar 
otro tipo de medidas de tendencia 
central, como la mediana (esto es, 
el punto en el que se alcanza 50% 
de los datos). Esta no resulta tan 
afectada por valores extremos. Las 
enormes diferencias Ñentre la me-
dia y la medianaÑ de las diferentes 
cantidades reportadas nos con-
Þrman la pertinencia de utilizar el 
valor de la mediana como la medida 
de tendencia central apropiada en 
este caso.

 Gr#$ca 2: Mediana del n%mero de libros - bibliotecarios
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20, de 21 a 50 y m‡s de 50); lŽase, los libros en lenguas ind’genas, inglŽs, 

francŽs, lengua de se–as, braille y otras. Los resultados indican que m‡s 

de 40% de los bibliotecarios encuestados reportan no tener ningœn libro 

en una lengua diferente del espa–ol. Las lenguas m‡s representadas en 

las colecciones son las lenguas ind’genas (48% tienen de 1 a 10 libros) y 

en inglŽs (38%). El francŽs, la lengua de se–as, el braille y otras lenguas 

aparecen en proporciones ’nÞmas en las colecciones (con menos de 5%) 

(vŽase la gr‡Þca 3).

Gr#$ca 3: N%mero de libros en lenguas 
distintas del espa&ol - bibliotecarios

Lenguas
ind’genas

InglŽs FrancŽs Lenguaje 
de se–as

Braille Otras
lenguas

  No hay   De 1 a 10   De 11 a 20   De 21 a 50   M‡s de 50

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0

2.1.3. CONFORMACI#N Y DESARROLLO DE LA COLECCI#N

2.1.3.1. PROCEDENCIA DE LOS MATERIALES

Los bibliotecarios indican que, en la mayor’a de los casos, los materiales 

llegan a la escuela por medio del Programa Nacional de Lectur a (PNL) 

(97%) y, en menor proporci—n, del Consejo Nacional de Fomento Educa-

tivo (Conafe) (59%). Cerca de la mitad de los bibliotecarios reporta haber 

recibido materiales adquiridos con recursos del presupues to escolar o de 

donaciones de la familia de los alumnos. De ellos, 70% reÞere que nunca 

ha recibido donaciones de instituciones privadas u otras instituciones gu-

bernamentales (vŽase la gr‡Þca 4). Las respuestas de los directores son 

consistentes con las de los bibliotecarios. 

Gr#$ca 4: Procedencia de los acervos - bibliotecarios

Presupuesto escolar

Donaciones de la familia 
de los alumnos

Donaciones de instituciones 
privadas

Otras instituciones 
gubernamentales
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Lectura

  Nunca

  Casi nunca

  Algunas veces

  Casi siempre

  Siempre

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Se entiende por lenguas 

diferentes del espa–ol las 

ind’genas, el inglŽs, el francŽs, 

las de se–as, el braille y otras.
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2.1.3.2. SUFICIENCIA PARA CUBRIR NECESIDADES

Se consult— a los bibliotecarios acerca de la suÞciencia de los materiales 

disponibles en diferentes ‡reas tem‡ticas (26 en total). La mayor’a de los 

bibliotecarios, entre 65% y 90%, encuentra insuÞciente la cantidad de ma-

teriales en las diferentes ‡reas (vŽase la gr‡Þca 5).

Las categor’as en las que se considera Ñen mayor medidaÑ insu -

Þciente la dotaci—n (m‡s de 90% de los bibliotecarios las reportan) son: 

teatro, diarios y cr—nicas, y narrativa policiaca. En el otro extremo, las ca-

tegor’as reportadas Ñen menor medidaÑ como insuÞcientes (m enos de 

70% de los informantes las reportan) son: narrativas de aventuras y viajes, 

y ciencias biol—gicas.

De manera parcialmente consistente con el resultado anteri or,  

los bibliotecarios maniÞestan requerir actualizaci—n de libros de teatro, 

Gr#$ca 5: Su$ciencia de materiales por categor'as - bibliotecarios
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juegos, actividades y experimentos, ciencias de la salud, biol—gicas y f’sico-

qu’micas. La presencia de algunas de estas ‡reas en las dos listas, tales 

como las ciencias biol—gicas, podr’a sugerir que estos materiales tienen 

mayor consulta, o bien, que pierden vigencia con mayor rapidez.

2.1.3.3. ACTUALIZACI#N DE ACERVOS

Como se mencion— anteriormente, la presencia de libros en las escuelas 

ha hecho consciente a la comunidad educativa de su importancia, esto im-

plica que con frecuencia se destinen recursos propios para la adquisici—n 

de nuevos materiales. El proceso para su adquisici—n diÞere de la simple 

recepci—n de los mismos puesto que, en esta œltima, la instituci—n desem-

pe–a un papel pasivo. En contraste, las nuevas compras implican la bœs-

queda, concertaci—n y selecci—n de libros. ÀC—mo se llevan a cabo estos 

procesos?

Respecto a las fuentes consultadas para la selecci—n de las nuevas 

adquisiciones, los bibliotecarios se–alaron que, en mayor proporci—n (poco 

m‡s de 35%), consultan los intereses y las necesidades de la comunidad 

escolar. Otras fuentes de informaci—n son los cat‡logos de preselecci—n 

de los Libros del Rinc—n (PNL) y los cat‡logos de las editoriales (vŽase la 

gr‡Þca 6).

En general, los actores que con mayor frecuencia participan en la 

selecci—n de estos materiales son los profesores y el equipo directivo (lo 

cual ocurre en cerca de 40% de los casos); seguidos por el responsable de 

la biblioteca y el comitŽ de biblioteca (casi 30%). Los alumnos y, especial-

mente, su familia tienen los menores porcentajes de partici paci—n en la se-

lecci—n de materiales (menos de 20%, alumnos y menos de 5%, la familia) 

(vŽase la gr‡Þca 7).

 Se advierte que la presencia 

de libros en los centros 

escolares de nuestro pa’s 

ha contribuido a  despertar 

la conciencia de todos los 

miembros de la comunidad 

educativa.

Gr#$ca 6: Fuentes para la elecci(n de acervos - bibliotecarios
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Gr#$ca 7: Actores que intervienen en la selecci(n 
de acervos - bibliotecarios
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ÀCu‡les son los criterios prioritarios para la selecci—n de estos nue-

vos materiales? Las respuestas indican que el criterio usado con mayor 

frecuencia es el de la actualizaci—n tem‡tica (36%). Otros criterios utili-

zados con alguna frecuencia son los de reposici—n de materiales previa-

mente existentes, apoyo a proyectos desarrollados en la escuela, relaci—n 

con necesidades curriculares y compensaci—n tem‡tica. El criterio menos 

empleado es la consulta a las pol’ticas nacionales o estatales referidas a 

los desarrollos de las colecciones, posiblemente por desconocimiento de 

las mismas. Este resultado podr’a indicar la necesidad de hacer una difu-

si—n m‡s efectiva de las pol’ticas para la selecci—n de los materiales (vŽase 

la gr‡Þca 8).

Gr#$ca 8: Criterios utilizados en la selecci(n 
de acervos - bibliotecarios
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2.1.3.4.  N$MERO DE UNIDADES NUEVAS INCORPORADAS

EN EL CURSO (2007-2008)

Se pregunt— a los bibliotecarios acerca de la cantidad de material adquirido 

por la escuela en el ciclo 2007-2008. Los resultados indican que, de los 133 
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bibliotecarios encuestados, 38% inform— que su instituci—n compr— libros 

en este periodo. La cantidad de materiales adquiridos durante este ciclo 

se ubica en alrededor de 58 unidades por escuela, todas ellas de car‡cter 

bibliogr‡Þco6 (vŽase la tabla 9).

2.1.3.5. TIPOLOG"A DE NUEVAS ADQUISICIONES

Acerca del tipo de materiales adquiridos por la escuela, las respuestas in-

dicaron una preferencia signiÞcativa por los libros de car‡cter informativo 

(45%) y los literarios (41%). Otros materiales aparecen con proporciones 

relativamente peque–as: menos de 15%, los libros de mapas y documentos 

de referencia, de juegos y documentos electr—nicos. Con proporciones me-

nores de 10%, aparecen materiales audiovisuales, y peri—dicos y revistas 

(vŽase la gr‡Þca 9).

Gr#$ca 9: Tipolog'a de nuevas adquisiciones 
durante el %ltimo ciclo - bibliotecarios

Juegos y otros objetos

Mapas y documentos 
de referencia

Documentos electr—nicos

Audiovisuales

Peri—dicos y revistas

Libros informativos

Libros de Þcci—n 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

  S’

  No

2.1.3.6. DESTINATARIOS DE NUEVAS ADQUISICIONES

En la mayor’a de los casos, los destinatarios de las nuevas adquisiciones 

son los alumnos (85%). Esto corresponde al imaginario, segœn el cual, el 

principal usuario de la biblioteca escolar es el alumno. Aun as’, destaca 

que 15% de los bibliotecarios informantes reporta que las nuevas adqui-

siciones estuvieron destinadas preferentemente a los maestros (vŽase la 

gr‡Þca 10).

Tabla 9: Material y libros adquiridos por las escuelas 
en el ciclo escolar 2007-2008 - bibliotecarios

Mediana Moda Media
Desviaci—n 

t’pica
M’nimo M‡ximo V‡lidos Perdidos

Total de material 
adquirido en el ciclo 
2007-2008

58.50 0.00 341.97 892.4 0 4714 58 75

Total de libros 
adquiridos en el 
ciclo 2007-2008

60.00 50.00 363.70 929.3 0 4724 53 80

 6 Respecto a la precisi—n de lo repor-
tado de nuevo, en este caso, encon-
tramos un problema de conÞabili-
dad de la informaci—n cuantitativa. 
De aqu’ nuestra preferencia de la 
mediana para dar cuenta de la ten-
dencia central de las respuestas. 
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 Gr#$ca 10: Destinatarios de los materiales 
adquiridos - bibliotecarios

Docentes 

Alumnos

2.1.3.7. DECISI#N SOBRE LA DEPURACI#N DE MATERIALES

Inevitablemente, llega un momento en que la colecci—n debe ser depurada 

y algunos de los materiales, desechados. Este proceso se conoce con el 

nombre de ÒexpurgoÓ. Los bibliotecarios informan que, peri—dicamente, 

se descarta 38% de los materiales de la colecci—n. Las razones, presumi-

blemente, radican en la falta de relevancia del material o en el deterioro 

extremo del mismo. Este bajo porcentaje pudiera estar relac ionado con un 

imaginario, segœn el cual, los libros son objetos preciosos y no resulta l’cito 

proceder a su descarte, incluso cuando estos no sean utilizados ni sean 

relevantes; estŽn en extremo deteriorados o existan diÞcultades de espacio 

disponible para su almacenamiento. Esta concepci—n se relaciona con los 

bajos niveles de formaci—n en bibliotecolog’a que poseen los encargados 

de la biblioteca escolar (vŽase la gr‡Þca 11).
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No
62%

S’
38%
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Los materiales que efectivamente se utilizan, en alguna proporci—n, se 

extrav’an de manera inevitable. Esto representa una diÞcultad para los 

bibliotecarios y para la instituci—n, en la medida en que la propiedad de 

los materiales es pœblica y, por tanto, su reposici—n podr’a estar sujeta a 

control administrativo. Sin embargo, vale la pena destacar que, segœn los 

directivos, se observan pol’ticas para la reposici—n por da–o o pŽrdida, en 

70% de las escuelas y, de acuerdo con los maestros bibliotecarios, 64%. 

La mayor’a de los directores, bibliotecarios y alumnos mayores aÞrma que 

cuando un libro se extrav’a o descarta, se repone con otro ejemplar, de pre-

ferencia idŽntico o, en los casos en que no es posible, con otro del mismo 

gŽnero o categor’a (vŽase la gr‡Þca 12).

Se entiende por expurgo a la 

depuraci—n de los materiales 

del acervo de las BE. Consiste 

en descartar ejemplares de las 

colecciones por considerarse 

irrelevantes o por su deterioro.

 A pesar de las pŽrdidas de 

materiales en su mayor’a  son 

repuestos con otros iguales o 

del mismo gŽnero o categor’a. 
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No se repone 

Con otro material escrito 

Con cualquier 

Con otro igual 

Con otro del mismo 
gŽnero o categor’a 19%

Las pol’ticas de reposici—n pueden, en ocasiones, desalentar el uso 

de los libros cuando no forman parte de los acuerdos que se toman con 

toda la comunidad escolar, o cuando llevan al castigo o a la sanci—n. De 

aqu’ la importancia del se–alamiento de bibliotecarios y di rectores respec-

to a que las reposiciones por pŽrdida, las hacen los alumnos con otro libro 

(vŽase la gr‡Þca 13).

Sin embargo, 35% de los directivos mencion— algœn tipo de sanci—n 

adicional para los alumnos responsables de estas pŽrdidas. Esto pareciera 

indicar que la reposici—n resulta, m‡s una forma de control y de ejercicio 

de autoridad frente a los alumnos, que un intento por mantener las colec-

ciones y alentar su responsabilidad para el cuidado de los materiales de  

la biblioteca.

!"#$%&'()>*(A2,-5%&%:;(12(.%7"-5(,-"(,'"42(
12(.-5('.93;-5(6(7%7.%-42&'"%-5

Se solicita una 
compensaci—n 

econ—mica al alumno 3%

La escuela asume el 
gasto y lo recupera 4%

No se 
recupera 

31%
El alumno lo 
repone con 
otro 62%
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Un total de 70% de los maestros bibliotecarios dice contar con inventarios 

de sus materiales, por que resulta preocupante que 30% carezca de ellos, 

pues el inventario es una de las acciones b‡sicas para la organizaci—n, el 

control y el mantenimiento de un acervo. TambiŽn llama la atenci—n que 

38% de los bibliotecarios no utiliza herramientas ni equipo electr—ni-

co para la elaboraci—n de Þchas catalogr‡Þcas, foliados, etiquetados o 

sellados, pues casi en su totalidad lo hacen de forma manual. Esto reßeja 

avances incipientes en la formaci—n del bibliotecario, en relaci—n con las 

tareas propias de la biblioteconom’a.

Se entiende por inventario 

una de las acciones b‡sicas  

para la organizaci—n, el control 

y el mantenimiento de un 

acervo.
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La mayor’a de las escuelas clasiÞca los materiales con base en los crite-

rios cl‡sicos, por materia o asignatura (47%) y, en proporci—n menor, por 

gŽneros y categor’as (37%), como se sugiere en el PNL. Adem‡s de estos 

dos grandes criterios, est‡n la clasiÞcaci—n por ciclos o cursos (6%) y la de 

centros de interŽs (3%). En general, se observa un intento por hacer m‡s 

accesibles los materiales a los alumnos a partir de un criter io de clasiÞca-

ci—n que, a juicio del bibliotecario, facilite el encuentro del texto buscado.

<=)=C=(*''"%&4&/&1*1

Se solicit— a los observadores un reporte acerca del nivel de accesibilidad 

de la biblioteca escolar, en tŽrminos del acceso directo a los materiales por 

parte de los usuarios, as’ como del ordenamiento y la se–alizaci—n de los 

mismos, de manera que se facilite su localizaci—n.

En 40% de las observaciones, todos los documentos est‡n al alcan-

ce de la mano de los lectores en estanter’as abiertas. En contraste, en 30% 

de los casos, los lectores no tienen acceso a los documentos pues se en-

cuentran en armarios cerrados o en dep—sitos a los que s—lo tiene acceso 

el responsable de la biblioteca. Esta situaci—n pudiera reßejar un temor  

a la pŽrdida de los materiales o una limitaci—n de tiempo por parte del  

responsable. 

Sobre el ordenamiento y la se–alizaci—n de los materiales los resul-

tados mostraron que, en m‡s de una tercera parte de las escuelas obser-

vadas, se encontraban clasiÞcados en estanter’as y s—lo 13% de estas se 

encontraban se–alizadas. En el otro extremo encontramos, nuevamente, 

que m‡s de una tercera parte de las escuelas no presenta ningœn tipo de 

ordenamiento del material y, en 53%, no se aprecia ningœn tipo de se–ali-

zaci—n que oriente sobre la ubicaci—n de los materiales en las estanter’as. 

Esto pudiera indicar una falta de comprensi—n, por parte del maestro bi-

bliotecario, acerca de la importancia de las acciones para facilitar el acceso 

de los usuarios a los materiales (vŽanse las gr‡Þcas 14 y 15).

!"#$%&'()B*(D"12;'3%2;4-(
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Hay algœn 
elemento de 
se–alizaci—n 

34%

Las 
secciones 

est‡n 
rotuladas 

13%

No se aprecia 
ninguna 

orientaci—n 
53%

En estanter’as 
ordenados por 

gŽnero 36%
No hay sistema 

para ordenar los 
acervos 37%

Ordenados 
por nœmeros 

correlativos 27%
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Se solicit— a profesores, alumnos mayores y alumnos peque–os que cali-

Þcaran la calidad de la colecci—n en algunas de sus categor’as (libros de 

literatura, de consulta e informativos, audiovisuales, al igual que revistas o 

peri—dicos), en una escala de cinco puntos (Òmuy maloÓ, ÒmaloÓ, ÒregularÓ, 

ÒbuenoÓ, Òmuy buenoÓ).

Los resultados indican que, en general, la percepci—n de los maestros 

acerca de la calidad de los acervos es positiva, especialmente en lo que 

respecta al rubro de literarios, con caliÞcaci—n de ÒbuenoÓ o Òmuy buenoÓ 

(69%); y menos positiva (60%) en cuanto a los libros informativos. En lo 

que corresponde a los materiales audiovisuales la percepci—n baja (36%), 

mientras que al rengl—n de revistas y peri—dicos, s—lo 28% lo caliÞca posi-

tivamente (vŽase la gr‡Þca 16).

!"#$%&'()H*(I2"&2,&%:;(12(.'(&'.%1'1(12(.-5(3'42"%'.25(6(1-&2;425

Revistas y peri—dicos

Audiovisuales

Libros de consulta y 
conocimientos

Libros de lectura

 Muy malo

 Malo
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 Bueno

 Muy bueno
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La percepci—n de los alumnos mayores parece ser menos positiva 

que la expresada por los maestros. El rengl—n del acervo mejor valorado 

es el de libros informativos y de consulta, caliÞcado de ÒbuenoÓ o Òmuy 

buenoÓ en 51%, seguido de los libros literarios, 47%. Como en el caso de 

sus maestros, la percepci—n respecto a las otras categor’as tiende a ser 

negativa: en el rubro de audiovisuales s—lo 41% los considera positivos,  

y revistas y peri—dicos 33 por ciento. 

En cuanto a los resultados sobre la percepci—n de los alumnos acerca 

de los libros, son m‡s positivos en los alumnos peque–os que en los mayores 

e, incluso, que en los de sus profesores. Entre los alumnos peque–os, 85% 

maniÞesta que los libros son de su agrado, y 88% aÞrma que les resul-

tan œtiles. Cabe destacar que 15% de los alumnos peque–os opina que los 

libros le desagradan. Al margen de la importancia de que los ni–os mani-

Þesten su opini—n al respecto, esta podr’a indicar una relativa ausencia de 

t’tulos apropiados para su edad, su nivel lector dentro de la colecci—n, o 

bien, diÞcultades en el acceso al acervo.

 Los textos literarios

que forman parte de los 

acervos de las BE son 

identiÞcados y caliÞcados como 

ÒbuenosÓ o Òmuy buenosÓ.
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Espacio f’sico Ñexclusivo y adecuadoÑ para albergar las colecciones  

y propiciar encuentros entre los usuarios

!"#"#"$%0*&-%,)*(!1%!2,!.+)(.!%&'%)34*)+

De 154 directores que respondieron la encuesta, 86 aÞrmaron que hab’a 

un local espec’Þco para la biblioteca escolar. Esto indicar’a que m‡s de 

la mitad (56%) de las escuelas cuenta con un espacio especial para la 

biblioteca. Sin embargo, este resultado no es del todo consistente con 

las respuestas que los mismos directores aportan ac erca del sitio don-

de ubican los libros. Menos de la mitad (42%) aÞrma que los libros se 

encuentran, efectivamente, en la biblioteca escolar, y s—lo 17% dice no 

contar con espacios para la misma. El resto de los directores informa 

que los libros se encuentran en algœn sal—n (19%), en la direcci—n (8%), 

repartidos en los salones (7%), en el sal—n de usos mœltiples (6%) o en la 

bodega (1%). Estos espacios alternativos son considerados como Òloca-

les espec’ÞcosÓ s—lo algunas veces.

Esta aparente inconsistencia pudiera estar relacion ada con cierta 

ambigŸedad en la pregunta, que hace que el director interprete la pala-

bra Òespec’ÞcoÓ en su acepci—n de ÒexclusivoÓ. En general, podemos su-

poner que un porcentaje de escuelas que oscila entre 56% y 42% cuenta 

con un sitio espec’Þco para la ubicaci—n de los libros, entendido como un 

local dedicado, con car‡cter permanente, a la ubicaci—n y exposici—n de 

los mismos. 

El reporte de los directores tambiŽn se analiz—, segœn las modalida-

des y los niveles educativos. Se encontraron diferencias importantes res-

pecto a los niveles; por ejemplo, las escuelas secundarias tienen, en mayor 

proporci—n, locales espec’Þcos en comparaci—n con las de primaria, y es-

tas a su vez con las de preescolar. En lo que se reÞere a las modalidades, 

las escuelas generales cuentan, en mayor medida, con locales espec’Þcos 

en comparaci—n con las escuelas ind’genas.8

 7 Esta parte se basa en tres dimen-
siones: La biblioteca escolar en el 
centro educativo; Equipamiento, ins-
talaciones y tecnolog’a; y, Valoracio-
nes. El criterio de evaluaci—n que se 
utiliz— de la dimensi—n es: si existe 
la biblioteca escolar. Los criterios 
de evaluaci—n que se utilizaron de la 
dimensi—n son: ubicaci—n, superÞcie 
y capacidad; y seguridad. El criterio 
de evaluaci—n que se utiliz— de la di-
mensi—n es: valoraci—n por parte de 
los usuarios (alumnos y docentes). 

 8 Las diferencias entre las modalidades 
educativas son signiÞcativas, desde 
el punto de vista estad’stico, como lo 
atestiguan los resultados de un an‡li-
sis de varianza (F=9.14, p<0.001).

 Se entiende por local 

espec’Þco el lugar que 

las autoridades destinan 

para albergar de manera 

permanente el acervo de la BE, 

aunque Žste no sea exclusivo o 

adecuado para estos Þnes.
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La asociaci—n entre la existencia de un local y la modalidad edu-

cativa no puede desconocer otra variable que, aunque no est‡ expl’cita, 

tambiŽn desempe–a un papel importante: el tama–o de la escuela. Las de 

mayor tama–o (esto es, secundarias y de car‡cter general) tienen mayor 

probabilidad de contar con locales espec’Þcos destinados a la biblioteca 

escolar. Mientras que, en raz—n de su tama–o y de la cantidad de poblaci—n 

atendida, las escuelas m‡s peque–as (primarias, preescolares e ind’ge-

nas) tienen, respectivamente, locales m‡s peque–os y menores posibilida-

des de destinar un local a la biblioteca escolar.

Por otra parte, es importante mencionar que, debido al car‡cter y el 

sentido con que se origin— la escuela secundaria en MŽxico, la construcci—n 

de bibliotecas escolares se consider— siempre como parte de sus planteles.9

!"#"%"$25*)()*6,7!())%&+!8!&%9(.*:()*6,

Se solicit— a los observadores que clasiÞcaran la ubicaci—n del local de la 

biblioteca escolar, el acceso al mismo, la adaptaci—n para personas con 

capacidades diferentes, la se–alizaci—n de su ubicaci—n y la difusi—n de sus 

servicios y actividades en la comunidad, en una escala ordinal de tres ni-

veles (ÒaltoÓ, ÒmedioÓ y ÒbajoÓ). Las caracter’sticas de cada nivel aparecen 

descritas en la siguiente tabla.

Los resultados muestran que casi la mitad de las bibliotecas obser-

vadas tiene un acceso adecuado y que una tercera parte est‡ ubicada en 

una zona de amplia circulaci—n dentro de la escuela.

La escasa se–alizaci—n respecto al espacio en el que se encuentra la 

biblioteca y la poca difusi—n de la misma, en algunas escuelas, reßejan que 

no ocupa un lugar central. Por el contrario, una biblioteca c on un r—tulo a la 

entrada, con indicaciones en diferentes espacios acerca de su ubicaci—n es 

una biblioteca presente en toda la escuela. Los programas de formaci—n de 

maestros bibliotecarios podr’an hacer hincapiŽ en este aspecto, aparente-

&'()*+,$#-.$/0*1234+*,$53$64$78+,7$3193+:)*+8$98'$;85,7*5,5$<$4*=37$356+,2*=81$>$5*'3+28'31

Secundaria tŽcnica

Secundaria general

Telesecundaria

Primaria general

Preescolar general

Primaria ind’gena

Preescolar ind’gena

0% 20% 40% 60% 80% 100%

90.9%

77.8%

61.1%

58.3%

41.7%

23.1%

0.0%

 9 El decreto con fecha 1 de enero de 
1926, por el que se crea la Direc-
ci—n de Educaci—n Secundaria ads-
crita a  la Secretar’a de Educaci—n 
Pœblica, menciona en los conside-
randos a las bibliotecas como par-
te de los anexos de dichas institu-
ciones. 
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mente sin importancia, pero de enormes repercusiones en la cotidianidad 

de la instituci—n (vŽase la gr‡Þca 18).

!"#"!"$&2'%;4*)*%!8!)('()*1(1

Se solicit— a los observadores la medici—n de la superÞcie total de la bi-

blioteca escolar y del nœmero de plazas disponibles. Una vez eliminados 

los valores extremos, se encuentra una alta dispersi—n de los valores de la 

superÞcie del local, con una cierta tendencia a concentrarse en los valores 

m‡s bajos: 26% de las escuelas observadas tiene 10 m2 o menos, y la mitad 

de las escuelas tiene menos de 30 m2. Aun as’ existen locales muy amplios 

?,@7,$#A.$B'*23'*81$53$8@13'=,+*C4$9,',$7,$6@*+,+*C4$<$37$,++318$53$7,$!" $>$8@13'=,58'31

Aspectos observados Descripci—n
Nivel

Bajo Medio Alto

Centralidad Ubicaci—n de la 
biblioteca dentro del 
plantel educativo, 
ubicaci—n central 
en el tr‡nsito de la 
comunidad escolar.

Ubicada lejos del 
tr‡nsito m‡s comœn y 
circulaci—n dentro de 
la escuela.

Ubicaci—n cercana 
a los espacios de 
circulaci—n cotidiana 
de la comunidad 
escolar.

Est‡ en el centro de la 
circulaci—n cotidiana 
de los actores de la 
comunidad escolar.

Accesos Entrada al local de la 
biblioteca.

La entrada a la 
biblioteca es reducida 
o de dif’cil acceso para 
los usuarios por algœn 
tipo de obst‡culo que 
lo impide. 

La entrada a la 
biblioteca es reducida 
y sin obst‡culos para 
el ingreso de  
los usuarios.

La entrada a la 
biblioteca es amplia, 
sin ningœn obst‡culo 
que impida el acceso 
libre y continuo de  
los usuarios.

Adaptaci—n a 
capacidades 
diferentes

El acceso y el 
inmueble de la 
biblioteca permite 
que usuarios 
con capacidades 
diferentes puedan 
desarrollar 
plenamente sus 
actividades.

Carece de facilidades 
de acceso y 
desenvolvimiento 
para personas 
con capacidades 
diferentes.

La biblioteca 
tiene facilidades 
para el acceso al 
local de personas 
con capacidades 
diferentes, pero 
las instalaciones 
no les permiten 
desenvolvimiento 
aut—nomo.

La biblioteca 
tiene facilidades 
para el acceso y 
desenvolvimiento 
de personas con 
capacidades 
diferentes.

Se–alizaci—n Se–ales externas 
que facilitan a los 
usuarios el acceso a 
la biblioteca desde 
cualquier punto de la 
escuela e indican la 
importancia que se 
concede a la biblioteca 
en el conjunto de las 
instalaciones.

No existe en la 
escuela se–alizaci—n 
alguna de la 
biblioteca. 

La biblioteca 
tiene œnicamente 
se–alamiento en el 
acceso principal a la 
misma.

Existen indicaciones 
sobre la ubicaci—n 
de la biblioteca en 
distintas partes de la 
escuela y la ruta para 
llegar a ella.

Difusi—n Informaci—n que se 
brinda a la comunidad 
educativa acerca de la 
biblioteca, servicios, 
horarios, actividades, 
talleres, exposiciones, 
recomendaciones 
de libros y lecturas, 
etcŽtera.

No hay informaci—n. Presenta informaci—n 
s—lo en el local de la 
biblioteca. 

Presenta informaci—n 
tanto en la biblioteca 
como en otros sitios 
de comunicaci—n de la 
escuela.
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y espaciosos, que llevan el valor del promedio global hasta 45.9 m2, tama–o 

adecuado para una biblioteca mediana.

La tendencia respecto al nœmero de plazas disponibles es similar a 

la de la superÞcie total. Entre las bibliotecas observadas, 27% tiene cinco 

plazas o menos, y 50% cuenta con 15 plazas, aproximadamente. El pro-

medio del nœmero de plazas disponibles alcanza los 19 espacios, si bien 

se observa alguna biblioteca que reporta hasta 72 plazas. Las medidas de 

tendencia central muestran locales con buena capacidad media, aunque 

hay que subrayar de nuevo que estos valores aparecen como mayores de-

bido a un nœmero escaso de bibliotecas que presentan muy alta superÞcie 

y capacidad (vŽase la tabla 11).

Los observadores conÞrman estos datos desde sus apreciaciones 

cualitativas. Entre las bibliotecas observadas, 39% no alcanza la capacidad 

para trabajar con un grupo, s—lo para el trabajo de usuarios aislados; 32% 

de los espacios permite trabajar con un grupo pero sin atender, al mismo 

tiempo, a otros usuarios; mientras que 29% permite estos dos tipos de ac-

tividades de forma simult‡nea. Esta œltima funcionalidad se considerar’a 

ideal para la totalidad de las bibliotecas escolares (vŽase la gr‡Þca 19).

&'()*+,$#D.$E++31*@*7*5,5$537$319,+*8$53$7,$!" F$98'$5*;341*C4$>$8@13'=,58'31
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 Casi 50% de los espacios 

destinados a las BE es adecuado 

para cubrir las necesidades 

de una biblioteca de medianas 

dimensiones.

?,@7,$##.$/12,5:12*+81$53$7,$1693')*+*3$<$+,9,+*5,5$53$7,1$!" $>$8@13'=,58'31
Dimensi—n: superÞcie del espacio f’sico  

del local de la biblioteca escolar
Plazas disponibles: lugares de lectura disponibles 

para cada usuario de la biblioteca escolar

N             V‡lidos

             Perdidos

98 79

82 101

Media 45.90 19.06

Mediana 30.00 15.00

Moda 40 1

Desviaci—n t’pica 48.174 15.942

M’nimo 1 1

M‡ximo 220 72
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&'()*+,$#G.$B,9,+*5,5$537$319,+*8$):1*+8$53$7,1$!" $>$8@13'=,58'31

S—lo puede 
atender usuarios 

aislados 39%
S—lo permite trabajar 
con un grupo 32%

Permite atender un 
grupo y usuarios 29%

La observaci—n de las condiciones de distribuci—n interna de la bi-

blioteca se bas— en una clasiÞcaci—n en tres niveles de desarrollo. Los 

resultados muestran que la mayor’a (76%) de los locales tiene una œnica 

zona de trabajo. S—lo 24% de las bibliotecas tiene dos zonas diferenciadas 

o m‡s, encontr‡ndose bien delimitada una quinta parte y œnicamente 7% 

correctamente rotulada. Esto indica que, incluso en las bib liotecas de buen 

tama–o y amplia capacidad, queda bastante trabajo por hacer en relaci—n 

con la optimizaci—n y el manejo de los espacios disponibles para los usua-

rios (vŽase la gr‡Þca 20). 

&'()*+,$%A.$B845*+*8431$53$5*12'*@6+*C4$*423'4,$
53$7,$!" $>$8@13'=,58'31

  Alto   Medio   Bajo

100%

80%

60%

40%

20%

0

Zonas en 
la biblioteca

Delimitaci—n 
y aislamiento

IdentiÞcaci—n 
de zonas

Los observadores indicaron que 33% de las bibliotecas visitadas 

presenta caracter’sticas ambientales satisfactorias en l o relacionado con 

iluminaci—n, temperatura, ventilaci—n y ruido ambiental; mientras que 22% 

de los locales tiene serios problemas en cada uno de estos cuatro factores. 

Entre estos dos extremos, quedan 65 escuelas, que representan 44% de 

las observadas, en las que deben mejorarse las condiciones de trabajo en 

estos aspectos.

Respecto al mantenimiento y aseo, las observaciones muestran que 

la mitad de las bibliotecas escolares est‡ en —ptimas condiciones (48%); 

mientras que 24% de los locales presenta serias fallas de mantenimiento 

(vŽase la gr‡Þca 21).

Se entiende por funcionalidad 

ideal de las BE, la capacidad de 

trabajar con un grupo y atender 

simult‡neamente a otros 

usuarios.
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&'()*+,$%#.$/12,58$53$+8413'=,+*C4$537$'3+*428$>$8@13'=,58'31

Falta 
mantenimiento 

28%

No hay 
mantenimiento 

24%

Buen estado 
general de 

mantenimiento 
48%
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Otra de las tareas de los observadores fue el examen de las condiciones 

de seguridad de las bibliotecas escolares, en cuatro aspectos principales: 

salidas de emergencia, apropiada identiÞcaci—n y libres de obst‡culos; ex-

tintores funcionales y reglamento claro para su uso; plan de evacuaci—n 

en un lugar visible; y dispositivos antirrobo para los mater iales y equipos. 

Cada biblioteca se caliÞc— en cada uno de estos aspectos, en tres niveles: 

ÒbajoÓ, ÒmedioÓ y ÒaltoÓ, los cuales se describen en la tabla 12.

?,@7,$#%.$/73;34281$53$13I6'*5,5$53$7,$!" $>$8@13'=,58'31
Aspectos 

observados
Descripci—n Nivel

Bajo Medio Alto

Salidas de 
emergencia

En caso de alguna 
cat‡strofe es necesario 
que la biblioteca 
cuente con las salidas 
perfectamente 
bien identiÞcadas 
y sin obst‡culos 
que imposibiliten la 
evacuaci—n de los 
usuarios de manera ‡gil 
y r‡pida.

No hay salida de 
emergencia ni est‡ 
se–alada la salida 
comœn; el camino a la 
salida tiene algunos 
obst‡culos que hacen 
dif’cil la salida r‡pida.

Es f‡cil reconocer la 
salida aunque no est‡ 
se–alizada; existe un 
camino regularmente 
f‡cil para salir en caso 
de incendio, temblor u 
otra emergencia.

Cuenta con salida 
de emergencia o 
con la salida comœn 
perfectamente 
identiÞcada y libre 
de obst‡culos.

Extintores En caso de incendio, 
la biblioteca debe 
contar con uno o dos 
extintores disponibles, 
con instrucciones claras 
para su uso.

No dispone  
de extintores.

Dispone de un extintor 
revisado; tiene claras 
las instrucciones de uso.

Dispone de 
extintores revisados, 
autorizados, al alcance 
de los usuarios 
y perfectamente 
se–alizados.

Plan de 
evacuaci—n

La biblioteca debe 
contar con un plan de 
evacuaci—n en un lugar 
visible para todos los 
usuarios, y ser parte de 
un plan de evacuaci—n 
general de toda la 
escuela.

No tiene plan  
de evacuaci—n visible. 

S—lo cuenta con 
se–alizaci—n del 
recorrido de evacuaci—n.

Cuenta con informaci—n 
sobre las situaciones 
que se consideran 
de emergencia y la 
se–alizaci—n para el 
recorrido de evacuaci—n.

Sistema 
antirrobo

La biblioteca cuenta con 
dispositivos antirrobo 
de los materiales y 
con medidas contra 
robo de equipamientos 
inform‡ticos. Dispone 
de alarmas.

No existe dispositivo 
pero cuenta con chapa 
y llave igual a la de 
cualquier aula.

Dispone parcialmente 
de protecci—n mediante 
chapas de seguridad 
y algunos otros 
mecanismos  
de protecci—n.

La biblioteca cuenta con 
dispositivos antirrobo 
de materiales y alarmas 
integradas al sistema de 
seguridad de la escuela.
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 El 90% de las bibliotecas 

escolares no cuenta con las 

condiciones de seguridad 

adecuadas.

Los resultados de las observaciones se presentan en la gr‡Þca 22, 

la que reßeja condiciones de seguridad muy precarias: casi 90% de las bi-

bliotecas no cuenta con extintores ni planes de evacuaci—n. En 80% de las 

escuelas, los sistemas antirrobo se limitan a una chapa o llave, igual que la 

de cualquier aula. En 55% de las bibliotecas no hay salidas de emergencia 

y se encuentran parcialmente obstaculizadas. S—lo 3 de las 180 bibliotecas 

observadas (2%) presentan condiciones —ptimas de seguridad en todos los 

aspectos. En este rengl—n queda mucho por avanzar.

&'()*+,$%%.$B845*+*8431$53$13I6'*5,5$$34$7,1$!" $>$8@13'=,58'31
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En las encuestas dirigidas a los maestros, alumnos mayores y alumnos 

peque–os se incluyeron algunas preguntas que indagaban sobre su per-

cepci—n acerca del espacio asignado a la biblioteca escolar. Mientras 44% 

de los maestros lo caliÞca como ÒbuenoÓ o Òmuy buenoÓ, 28% lo considera 

ÒmaloÓ o Òmuy maloÓ. Los alumnos mayores tienen percepciones ligera-

mente m‡s positivas que las de sus maestros, cuando se les pregunta por 

su valoraci—n de la biblioteca como espacio para la lectura y el trabajo. 

Mientras 50% lo considera ÒbuenoÓ o Òmuy buenoÓ, 17% lo valora de manera 

negativa. 

En cuanto a los porcentajes de satisfacci—n con el espacio de la bi-

blioteca escolar, en los alumnos peque–os son mucho m‡s altos compa-

rados con los que reportan los mayores y los profesores. Cuestionados 

acerca de si consideran que la biblioteca escolar es c—moda para leer tran-

quilamente, 75% responde aÞrmativamente. Respecto a si la biblioteca es 

un buen lugar para hacer tareas y trabajos, un porcentaje similar responde 

de manera positiva.
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PARTE 4:
EQUIPAMIENTO 

Y TECNOLOG"AS

!=#$#!%>2*'(?*%,-+!8!-%),+.+<3(& 10

Garantizar la disponibilidad de los recursos materiales y t ecnol—gicos, 

adecuados y suÞcientes, as’ como el acceso a la diversidad de fuentes de 

informaci—n que satisfagan las necesidades de los usuarios.

H"#"#"$?+5*.*(;*+

Dentro de sus tareas, los observadores examinaron las caracter’sticas del 

mobiliario general de la biblioteca, as’ como la existencia del mobiliario 

destinado al maestro bibliotecario y al equipo de gesti—n. 

En casi la mitad de las bibliotecas examinadas, el mobiliario general 

est‡ relativamente bien adaptado. Con frecuencia se reutiliz— mobiliario 

de la escuela en el momento en que la biblioteca inici— sus labores. En 

esta medida presta un buen servicio, aunque a veces no alcanza a sa-

tisfacer las necesidades de los usuarios. En contraste, un tercio de las 

bibliotecas no cuenta con mobiliario m’nimamente ad ecuado o resulta 

insuÞciente; mientras que, s—lo en una quinta parte, existe mobiliario 

dise–ado y adquirido exclusivamente para la funci—n que debe cumplir 

dentro de la biblioteca. Por œltimo, tambiŽn casi la mitad de las bibliotecas 

no cuenta con espacio ni mobiliario destinado al maestro bibliotecario 

(vŽanse las gr‡Þcas 23 y 24).

$&'()*+,$%!.$B845*+*8431$537$;8@*7*,'*8$53$7,$!" $>$8@13'=,58'31

 El mobiliario 
est‡ dise–ado 
y pensado 
espec’Þcamente

 El mobiliario 
est‡ adaptado a 
las condiciones 
econ—micas

 El mobiliario es 
inadecuado 
e insuÞciente

33,1%

17,9%

49,0%

 10 Esta parte se basa en dos dimensio-
nes: Equipamiento, instalaciones y 
tecnolog’as, y Valoraciones. Los cri-
terios de evaluaci—n que se utiliza-
ron de la dimensi—n son: condiciones 
para el trabajo, y telecomunicacio-
nes y equipamientos inform‡ticos. 
El criterio de evaluaci—n que se uti-
liz— de la dimensi—n es: valoraci—n 
por parte de los usuarios (alumnos 
y docentes).
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 La biblioteca cuenta 
con espacio y 
mobiliario exclusivo

 La biblioteca cuenta 
con mobiliario escaso 
para las necesidades

 La biblioteca no 
cuenta con espacio 
ni mobiliario para el 
maestro bibliotecario

49,0%

24,2%

26,8%

Desde el punto de vista del nivel educativo, se observ— que en las 

secundarias tŽcnicas existe un alto porcentaje (63%) con espacio y mo-

biliario exclusivos para las actividades del responsable de la biblioteca; 

en la secundaria general se reduce casi a la mitad (34%) y, en los dem‡s 

niveles, los porcentajes est‡n alrededor de 10% (vŽase la gr‡Þca 25).

H"#"%"$%>2*'(?*%,-+!*,4+;?@-*)+!8!%.%)-;6,*)+

Las observaciones se centraron en el nœmero de computadoras, as’ como 

en el de reproductores de audio, video y proyectores de im‡genes.

En la gran mayor’a de las bibliotecas no existe ninguno de estos 

equipos. Se encuentran frecuentemente reproductores  de audio y algu-

nos de video. Una cuarta parte cuenta con computadoras y alrededor de 

10% solamente tiene una. Encontramos, en suma, que las bibliotecas 

escolares examinadas muestran una carencia de los equipos que reque-

rir’an para cumplir su funci—n con versatilidad.

&'()*+,$%J.$K8@*7*,'*8$<$319,+*8$9,',$37$58+3423$@*@7*823+,'*8$
<$16$3L6*98$53$2',@,M8F$98'$;85,7*5,5$<$4*=37$356+,2*=81$>$8@13'=,58'31
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La valoraci—n que hacen los usuarios de este aspecto no es muy positiva. 

Consultados respecto a si consideran que la biblioteca escolar consigue 

resultados satisfactorios, a partir del equipamiento info rm‡tico y electr—-

nico, m‡s de la mitad de los maestros considera que no es el caso (ÒnuncaÓ 

o Òcasi nuncaÓ), mientras que casi un tercio considera que s’ lo es (Òsiem-

preÓ o Òcasi siempreÓ). Cuando se les interroga exclusivamente sobre las 

computadoras y la conexi—n a Internet, tambiŽn m‡s de la mitad valora este 

aspecto de manera negativa (Òmuy maloÓ o ÒmaloÓ), mientras que cerca de 

un tercio lo valora positivamente  (ÒbuenoÓ o Òmuy buenoÓ). La respuesta 

a esta misma pregunta, por parte de los alumnos mayores, arro ja evalua-

ciones menos duras. Alrededor de 44% se ubica en el lado positivo de la 

escala, mientras que casi 30%, en el lado negativo. 
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PARTE 5:
PERSONAL

!"#$#!%&'()*+, 11

Persona o grupo de personas que se encarga de la planeaci—n, el desarrollo 

y el seguimiento del proyecto de biblioteca.

!"#"#"$'&(%)*(+-,&

!"#"#"#"$&./(0&*1/+!

El intento por determinar el porcentaje de escuelas que cuentan con al me-

nos un responsable de la biblioteca arroj— resultados dispares entre nues-

tras cuatro fuentes de informaci—n. Segœn las entrevistas al equipo direc-

tivo, 69% de las bibliotecas cuenta con un responsable. De acuerdo con los 

encargados de la biblioteca, 71% de las escuelas tiene un responsable. Los 

maestros informaron que, en 78% de sus escuelas hay un responsable. Por 

œltimo, si tomamos como punto de referencia una de las preguntas formu-

ladas en el cuestionario dirigido al director de la escuela, acerca del perÞl 

profesional del responsable de los acervos, podr’amos inferir que 89% de 

las escuelas cuenta con un responsable.

Esto reßeja que, entre 11% y 31% de las escuelas examinadas, no 

tiene un responsable de biblioteca. Al no contar con esta Þgura ser’a di-

f’cil aÞrmar, en sentido estricto, que existe una biblioteca escolar.

Desde el punto de vista de las modalidades y los niveles educati-

vos encontramos, en opini—n del personal directivo, el mayor porcentaje 

de escuelas que cuenta con un responsable de la biblioteca; entre las 

telesecundarias (83%), seguido de cerca por las primarias generales y 

las secundarias tŽcnicas. En contraste, en las modalidades ind’genas de 

primaria y preescolar se encuentran las escuelas con el menor nœmero 

de responsables de las bibliotecas escolares (vŽase la gr‡Þca 26).

 11 Esta parte se basa en la dimensi—n: 
Personal. Los criterios de evalua-
ci—n utilizados de esta dimensi—n 
son: responsable, otro personal con 
funciones en la biblioteca escolar y 
comisi—n o comitŽ de biblioteca.
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Con base en la informaci—n proporcionada por los directores, la responsa-

bilidad de los acervos recae Ñen proporciones similaresÑ en un profesor 

(30%), el director (29%) o en un maestro comisionado (26%); y s—lo 11% de 

las escuelas cuenta con un maestro bibliotecario, espec’Þcamente nom-

brado para este cargo (vŽase la gr‡Þca 27).

%&'()*+$,?.$@3&():$53:$&317841+9:3$53$:+1$!" $>$5)&3*28&31

Maestro 
comisionado 

26%

Maestro 
bibliotecario  

11%

Otro 
4%

Director 
29%

Profesor 30%

Estos resultados indican que alrededor de 60% de las escuelas 

examinadas no cuenta con una persona cuya responsabilidad exclusiva 

sea el manejo de la biblioteca. La proporci—n seguramente ser’a mayor 

si consideramos que muchos maestros comisionados est‡n tambiŽn al 

cuidado de grupos de alumnos. Se puede concluir, por tanto, que en m‡s 

de la mitad de las escuelas examinadas, las bibliotecas escolares se en-

cuentran en una etapa incipiente, dado que la persona responsable debe 

atender obligaciones administrativas o docentes que limitan su disponi-

bilidad de tiempo para dedicarse a las labores propias de la biblioteca.

Desde la —ptica de las modalidades y los niveles educativos, son 

las secundarias tŽcnicas las que cuentan con el mayor porcentaje de 

maestros bibliotecarios con nombramiento (36%). En el extremo opuesto 

est‡n las escuelas de preescolar y de primaria ind’genas, en las que los 

responsables de la biblioteca son los profesores (53% en cada modali-

dad) (vŽase la gr‡Þca 28).

%&'()*+$,A.$@3&():$53:$&317841+9:3$78&$;85+:)5+5$<$4)=3:$356*+2)=81$>$$5)&3*28&31
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En cuanto al tiempo dedicado a la biblioteca, s—lo 16% de los en-

cuestados aÞrma dedicar la jornada completa a las labores del cargo; 

mientras que una proporci—n mayoritaria de los bibliotecarios (62%) 

maniÞesta una dedicaci—n de una a cinco horas a la semana.

!"#"#"B"$$+3)(!4&!4&(&5%&3)!+!1+'6)

4&!,+!-/-,/)0&1+!&(1),+'

La mitad de los maestros bibliotecarios encuestados tiene menos de un 

a–o en el cargo, y la tercera parte se ha mantenido de uno a tres a–os. 

ònicamente 19% de los bibliotecarios cuenta con cuatro a–os o m‡s de 

antigŸedad. Esto reßeja una alta rotaci—n del personal que asume esta 

funci—n.

!"#"#"C"$1'/0&'/)(!4&!4&(/6*+1/7*

Los criterios que se utilizaron, en mayor medida, par a la designaci—n de 

maestros responsables de la biblioteca escolar son: l a consulta al colectivo 

docente (38%), el ofrecimiento voluntario por parte del interesado (30%) y 

su disponibilidad de horario (29%). Los criterios utilizados con menor fre-

cuencia son: su pertenencia al equipo directivo (19%) y su compromiso con 

cursos de especializaci—n en el tema (16%). Por tanto, es posible inferir que 

los responsables de las bibliotecas asumen el cargo por su disponibilidad;  

situaci—n que, a la larga, resulta validada por el colectivo. Es probable, en-

tonces, que los responsables tomen cursos de especializaci—n despuŽs de 

su designaci—n como tales y no antes.

!"#"#"!"$28*1/)*&(

Se solicit— a bibliotecarios y maestros que se–alaran las funciones prin-

cipales del bibliotecario. Entre las respuestas de los bibl iotecarios se en-

cuentran: establecer la pol’tica de organizaci—n y uso de la biblioteca (66%), 

atender a los usuarios con informaci—n, prŽstamo o consulta (60%), preparar 

actividades de fomento a la lectura y formaci—n de usuarios (54%), elaborar 

el plan de trabajo (51%), llevar a cabo las actividades programadas en la 

biblioteca (41%) o trabajos tŽcnicos, tales como catalogaci—n o etiquetado 

(35%), leer en voz alta (29%), seleccionar y adquirir los materiales (28%), 

elaborar el proyecto y la memoria de la biblioteca (18%) y, Þnalmente, ges-

tionar el presupuesto (5 por ciento). 

Por su parte, los maestros aÞrman que las funciones m‡s fre-

cuentes de los bibliotecarios son: la administraci—n y el control del acer-

vo (76%), la promoci—n de la circulaci—n de los libros en la escuela (37%), 

la atenci—n a los alumnos en sus necesidades de lectura (35%), la orien-

taci—n a los lectores en cuanto a la organizaci—n del acervo (27%), la 

propuesta a los docentes de materiales de lectura para sus clases (26%) 

y la lectura en voz alta a los alumnos (10%). Cabe se–alar que esta œltima 

se menciona con menor frecuencia.
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Importa destacar tambiŽn que en el imaginario del m aestro sobre 

las funciones del bibliotecario, las tareas adminis trativas ocupan el pri-

mer lugar, seguidas con una diferencia signiÞcativa por el desarrollo de 

tareas pedag—gicas en las que participen los alumnos. 

!"#"#"-"$2)'5+1/7*

En lo que corresponde a la formaci—n inicial de los responsables de las  

bibliotecas escolares, 69% son profesores o licenciados en Educaci—n B‡sica 

(22% en el nivel de preescolar, 23% en primaria y 24% en secundaria), 15% son  

licenciados en otras disciplinas, 9% son bibliotecarios o documentalistas y 

8% no ha alcanzado el nivel de licenciatura. Respecto a la capacitaci—n que 

han recibido los responsables de los acervos, la m‡s frecuente se relaciona 

con el fomento a la lectura (54%), seguida por el manejo de computadoras 

(33%), pedagog’a y did‡ctica (33%), actualizaci—n de programas curriculares 

(18%), biblioteconom’a (14%) y literatura infantil y juvenil (8 por ciento).

La mayor’a de los responsables de las bibliotecas maniÞesta tener 

necesidades de formaci—n para el desempe–o de sus funciones. Mencionan 

con mayor frecuencia biblioteconom’a (70%) y fomento a la lectura (59%) 

y con menor frecuencia, literatura infantil y juvenil (43%) , computaci—n (41%), 

pedagog’a y did‡ctica (33%) y actualizaci—n en programas curriculares  

(30 por ciento).

!"#","$$)0')!%&'()*+,!1)*!28*1/)*&(

&*!,+!-/-,/)0&1+!&(1),+'!9-&:

Se solicit— a los bibliotecarios que cuantiÞcaran la ayuda recibida por parte de 

docentes, alumnos, padres de familia, asesores tŽcnicos y otros. De los 133 

bibliotecarios que respondieron esta pregunta, 86 (65%) reportaron una 

ayuda adicional. Esta œltima proviene mayoritariamente de los docentes 

(51% de los casos) y, en menor medida, de los alumnos (29%) o su familia 

(20%). La presencia de asesores tŽcnicos es minoritaria (9 por ciento).

En tŽrminos de la cantidad de ayudantes se observa que, cuando 

se recibe ayuda de los docentes, son cuatro en promedio los que apoyan 

al bibliotecario; por otro lado, en el caso de que la ayuda provenga por 

parte de los alumnos o de su familia, en promedio once alumnos y nueve 

padres colaboran con las tareas de la biblioteca. Estos datos reßejan 

que, cuando se hacen part’cipes a los alumnos y a las familias, hay una 

buena respuesta (vŽase la tabla 13).

D+9:+$#B.$EF;3&8$53$73&184+1$G63$7&312+4$+<65+$+$:+$!" $>$9)9:)823*+&)81
Media Mediana Moda Desviaci—n t’pica

Docentes 3.90 3.00 1 3.758

Alumnos 11.36 8.00 20 12.274

Padres o madres de familia 8.81 5.00 1 10.300

Asesor tŽcnico 1.17 1.00 1 0.577

Otros 1.33 1.00 1 0.492

 Cabe destacar que

existe una positiva disposici—n 

por parte de los responsables 

de las BE, de recibir 

formaci—n para mejorar sus 

funciones, principalmente, 

en las siguientes ‡reas: 

biblioteconom’a, fomento

a la lectura, y literatura infantil 

 y juvenil.
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De los directores encuestados, 53% aÞrma que su escuela dispone de una 

comisi—n o comitŽ de biblioteca escolar. El detalle por modalidades y nive-

les educativos reßeja que son las secundarias generales las que cuentan 

con m‡s comisiones o comitŽs (70%, aproximadamente), seguidas por las 

telesecundarias (64%) y las primarias generales (60%). Las modalidades 

con porcentajes de casi 50% son preescolar general y secundarias tŽcnicas, 

en contraste con preescolar ind’gena (27%) y primaria ind’gena (17%). Es-

tos datos permiten inferir un importante avance en la organi zaci—n de la 

comunidad en torno a la biblioteca escolar, en secundaria y en primaria 

(vŽase la gr‡Þca 29).

Participan en este comitŽ el profesor responsable de la bibliote-

ca (68%), el director (39%), los docentes (29%), los alumnos (21%) y los 

padres de familia (21%). Como se ve, existe una escasa participaci—n de 

los usuarios, misma que es importante promover como  estrategia para 

fortalecer el papel de la biblioteca escolar en la comunidad educativa. 

Las funciones del comitŽ de biblioteca Ñpriorizadas  con mayor 

frecuenciaÑ son la elaboraci—n y el seguimiento del plan de la biblio-

teca (60%), el orden y mantenimiento de la misma (20%), la prestaci—n 

de servicios (12%), la selecci—n de acervos (6%) y la gesti—n del presu-

puesto (2%). Estas funciones son consistentes con las mencionadas por 

el responsable de la biblioteca, e identiÞcan al comitŽ como un —rgano 

administrativo Ñde nivel medioÑ con poca participac i—n en la atenci—n 

directa a los usuarios y escasa autonom’a en el manejo de los recursos 

econ—micos.

%&'()*+$,H.$/0)1234*)+$53$64+$*8;)1)I4$8$*8;)2J$
53$!" $78&$;85+:)5+5$<$4)=3:$356*+2)=81$>$5)&3*28&31
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Se perciben como 

funciones prioritarias de los 

bibliotecarios: 

a)  elaboraci—n y seguimiento

del plan de la biblioteca 

(60%),

b)  orden y mantenimiento

de la misma (20%),

c)  prestaci—n de servicios

(12%),

d) selecci—n de acervos (6%), 

e)  gesti—n del presupuesto

(2%).
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PARTE 6:
SERVICIOS 

BIBLIOTECARIOS

!<#$#!(&'=/1/)(!-/-,/)0&1+'/)( 12

Tienen como objetivo convertir a la escuela en una comunidad de lectores 

y de escritores.

-"#"#"$0/%)!4&!(&'=/1/)(!)2'&1/4)(!>!8(+4)(!

Al ser interrogados sobre cu‡ntos y cu‡les servicios se ofrecen a los usua-

rios, los bibliotecarios aÞrmaron que, por lo general, las b ibliotecas tienen 

entre uno y tres servicios (62%) aun cuando, excepcionalmente, pueda ha-

ber hasta m‡s de diez. Los que se encuentran con mayor frecuencia son los 

de prŽstamo Ñinterno o a domicilio (70%)Ñ y de lectura libre e n el local de 

la biblioteca (63%); en segundo lugar, los servicios de informaci—n sobre la 

organizaci—n del acervo (43%), asesor’a en labores de investigaci—n (34%) 

y lectura en voz alta (32%). Con menor frecuencia se organizan actividades 

de apoyo al proyecto escolar, as’ como a proyectos de investigaci—n de los 

docentes (20%), presentaciones de libros (20%), uso de computadoras, ac-

ceso a Internet y obtenci—n de documentos de otras bibliotecas (menos de 

10%) (vŽase la gr‡Þca 30).

De los datos obtenidos en este rubro, nos parece importante des-

tacar dos asuntos. Primero, la poca importancia que los bibliotecarios le 

otorgan a los servicios de informaci—n; por lo que, entre los servicios que 

m‡s reportan se incluye la elaboraci—n de bibliograf’as (25%) y de algu-

nas publicaciones propias (20%). Segundo, que los directores se–alaron 

que existen bibliotecas, aun cuando muy pocas, que permanecen abier-

tas fuera del horario escolar, permiten leer y hace r tareas en la sala,  

y autorizan prŽstamos de libros.

 12 Esta parte se basa en dos dimen-
siones: Servicios bibliotecarios y 
usuarios, y Valoraciones. Los cri-
terios de evaluaci—n que se utiliza-
ron de la dimensi—n son: servicios 
bibliotecarios, servicios de infor-
maci—n, servicios en horario no lec-
tivo, prŽstamo, programas para la 
formaci—n de usuarios y estrategias 
para incentivar el uso. El criterio  
de evaluaci—n que se utiliz— para 
la dimensi—n es: valoraciones por 
parte de los usuarios (alumnos y 
docentes).
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Obtenci—n de documentos de otras bibliotecas

Acceso a Internet

Vinculaci—n con los espacios sociales de 
circulaci—n de la palabra en la comunidad

Uso de computadoras para trabajo personal

Fotocopias

Consulta en sala de materiales audiovisuales

Asesor’a sobre bœsqueda de material externo

Consulta en sala de materiales impresos

Presentaci—n y promoci—n peri—dica de libros y 
materiales relacionados con el proyecto escolar

Apoyo al colectivo docente en sus actividades de 
investigaci—n y desarrollo de la lectura

Organizaci—n de actividades de apoyo al 
proyecto escolar en la formaci—n de lectores

Lectura en voz alta por parte del maestro 
bibliotecario

Asesor’a a los lectores en labores de 
investigaci—n

Informaci—n permanente a los lectores sobre la 
organizaci—n del acervo

Lectura libre en el local de la biblioteca

PrŽstamo interno y a domicilio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

69,7%

63,1%

42,6%

34,4%

32%

22,1%

20,5%

19,7%

13,9%

13,1%

8,2%

4,9%

4,1%

3,3%

1,6%

0,8%
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Se solicit— a los bibliotecarios que anotaran el nœmero de prŽstamos, inter-

nos y externos, en el œltimo mes y a lo largo del ciclo escolar. En la tabla 14 

se describen las tendencias centrales de aquellas escuelas en las que se 

report— algœn prŽstamo.

 

D+9:+$#C.$M+42)5+5$78&$2)781$53$7&J12+;8$

+628&)N+581$34$:+$!" $>$9)9:)823*+&)81

Tipos de prŽstamo Media Mediana Moda D. S. V‡lidos  Porcentaje

Internos en el 

œltimo mes
11.58 4.00 1 14.487 67 50%

Internos en el ciclo 

escolar
31.06 30.00 5 27.180 31 23%

A domicilio en el 

œltimo mes
17.71 6.00 1 25.586 34 26%

A domicilio en el 

ciclo escolar
128.83 53.00 8 163.724 36 27%
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Dado que se observa una dispersi—n de los valores reportados, 

tomamos la mediana como la medida m‡s conÞable y encontramos que, 

durante el œltimo mes, se autorizaron cerca de 4 prŽstamos internos, 

mientras que durante el ciclo escolar estos se elev an a 30. Para los prŽs-

tamos a domicilio, en el œltimo mes, tenemos una mediana de 6 libros y 

para el ciclo escolar una de 53 libros.

Independientemente de la precisi—n de esta informaci—n, se puede 

aÞrmar que existe un escaso registro del prŽstamo: m‡s de dos terceras 

partes de las escuelas que cuentan con este servicio no pueden hacer 

un recuento de los libros que han prestado. Por otro lado, aun en el caso 

de las bibliotecas que reportan sus prŽstamos, se registran muy poco.13.

-"#",","$ 8()!4&,!%';(0+5)

Se solicit— a alumnos peque–os y mayores que respondieran la pregunta 

sobre el uso del servicio de prŽstamo a domicilio. De los alumnos peque–os, 

63%, y de los mayores, 52%, aÞrmaron que s’ lo usan. En el momento de 

la encuesta, casi una tercera parte Ñtanto de los peque–os como de los 

mayoresÑ ten’a un libro en prŽstamo (vŽase la gr‡Þca 31).

%&'()*+$B#.$O&3*634*)+$53$618$53:$13&=)*)8$
53$7&J12+;8$>$+:6;481$;+<8&31

Una vez al a–o 
35%

Una vez al 
trimestre  

15%

Una vez al mes 
23%

Cada quince d’as 
10%

Una vez a la 
semana 17%
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En primer lugar se encuentran los libros que responden a inte reses per-

sonales (peque–os: 68%, mayores: 63%); y despuŽs los libros para efec-

tuar tareas escolares (36% y 39%, respectivamente). La lectura obligatoria 

tambiŽn explica buena parte de los prŽstamos de los alumnos peque–os 

(36%) pero no tanto de los mayores (17%). De los alumnos mayores, 6% dice 

llevar libros en prŽstamo para ofrecerlos, a su vez, a otros.

 13 En los valores centrales de los 
prŽstamos a domicilio las diferen-
cias entre la mediana y la media 
se incrementan. Esto reßeja, entre 
otras cosas, la presencia de un nœ-
mero peque–o de escuelas en las 
que los prŽstamos a domicilio son 
muy altos, lo que eleva la media ge-
neral hasta un nœmero promedio de 
17 libros, en el œltimo mes, y 128 en 
el ciclo escolar.
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La mayor’a de los bibliotecarios ofrece estos programas: con mayor fre-

cuencia, el de fomento a la lectura (77%), seguido por el de formaci—n de 

alumnos en el uso de la biblioteca (40%) y con poca frecuencia, el de forma-

ci—n de alumnos en el uso de las tecnolog’as de la informaci—n (7 por ciento). 

Los maestros, por su parte, maniÞestan haber partic ipado en pro-

gramas organizados por la biblioteca de fomento a la lectura (53%) y, 

en menor proporci—n, relacionados con la formaci—n de usuarios (36%). 

Consistentemente, su participaci—n en programas sobre el uso de tecno-

log’as de la informaci—n es menos frecuente (18 por ciento).

-"#"C"$$4/28(/7*!4&!,)(!(&'=/1/)(

>!,+(!+10/=/4+4&(!4&!,+!-/-,/)0&1+

Uno de los servicios que se espera que la biblioteca escolar ofrezca a los 

usuarios es la difusi—n de sus actividades y novedades bibliogr‡Þcas. Los bi-

bliotecarios aÞrman que el medio m‡s utilizado para la difusi—n es la publica-

ci—n de un peri—dico mural (63%). Otra estrategia socorrida es la elaboraci—n 

de una gu’a de biblioteca (48%). En contraste, elaborar un bolet’n de informa-

ci—n, mantener una p‡gina propia de Internet y enviar correos electr—nicos se 

utilizan muy poco (5 por ciento). 

-"#"!"$%&'1&%1/7*

-"#"!"#"$(+0/(2+11/7*!1)*!,)(!(&'=/1/)(

En opini—n de los bibliotecarios, el mayor impacto de las bibliotecas consis-

te en fomentar el gusto por la lectura entre los alumnos (93%) y en formar-

los en el uso de diversos recursos informativos (50%). Mencionan, entre 

sus mayores retos, la asesor’a a docentes (25% se declara satisfecho), el 

impulso al uso de tecnolog’as de la informaci—n (con s—lo 8% de satisfac-

ci—n) y el enlace con otras bibliotecas.

Las expresiones de satisfacci—n de los directores son consistentes 

con las de los bibliotecarios. TambiŽn mencionan, como la funci—n m‡s 

importante de la biblioteca, el est’mulo del gusto por la lectura (98% 

de satisfacci—n), la formaci—n de los alumnos en el uso de fuentes de 

informaci—n (77%) y el ofrecimiento de una variedad de recursos infor-

mativos (59%). En niveles medios de satisfacci—n, se–alan el papel de 

la biblioteca como espacio formativo para los docentes (46%). Entre los  

retos destacan favorecer el uso de tecnolog’as de la informaci—n (32%), 

el enlace con las bibliotecas de aula (31%), la atenci—n a padres de  

familia (17%), el ofrecimiento de espacios de encuentro para la comuni-

dad (15%), la difusi—n de informaci—n (15%) y el enlace con otras bibliotecas 

(4% de satisfacci—n) (vŽase la gr‡Þca 32).

La difusi—n de los servicios 

de la BE sigue haciŽndose en 

su mayor’a a travŽs de los 

recursos tradicionales, sin 

aprovechar las ventajas de los 

servicios electr—nicos.
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comunidad

Actuar como enlace con las bibliotecas 
pœblicas o municipales

Actuar como enlace con las Bibliotecas 
de Aula

Centralizar y hacer circular otra 
informaci—n del entorno de la escuela

Asesor’a de materiales a los docentes 
para preparar las clases

Favorecer el uso de las tecnolog’as de 
la informaci—n y la comunicaci—n

Colaborar en la formaci—n de los 
alumnos en el uso de fuentes de 

informaci—n

Ofrecer variedad de recursos 
informativos relacionados con el 

curr’culo

Espacio formativo para el colectivo 
docente

Fomento de la lectura

0% 50% 100%

17%

15%

4%

31%

15%

42%

46%

32%

77%

59%

98%



58

Las bibliotecas escolares en M"xico

P
A

R
T

E
 7

:
G

E
S

T
I"

N
 Y

 
F

U
N

C
IO

N
A

-
M

IE
N

T
O



59

PARTE 7:
GESTI"N Y 

FUNCIONAMIENTO
!"#$#!%&'()*+!,!-.+/)0+12)&+(0 14

Organizaci—n y administraci—n de la biblioteca, en funci—n del proyecto de 

la misma, y su evaluaci—n.

!"#"#"$%&'()*+

!"#"#"#"$(31,&/(03)1!4&!51!6)65)0(&/1!&'/0513

1789!:;!<=9>?@?A<B=!C!DE=A<8=?F<;=>8!;D;A><G8

La biblioteca de mayor tradici—n empez— a funcionar en 1957. En 1999 se 

instal— 24% de las bibliotecas de las escuelas examinadas; para el a–o 

2003 ya se ten’a 56%. Estos datos muestran c—mo, desde 1991, tras la lle-

gada de los libros a las escuelas primarias y con la puesta en marcha del 

PNL, que inici— en 2001, se generaliza la creaci—n de bibliotecas escolares 

en las escuelas mexicanas (vŽase la gr‡Þca 33).

%&'()*+$,,-$./01$23$)415+6+*)74$8$(94*)04+:)3450$&3;96+&$23$6+1$!"
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Segœn reÞeren los directores, solamente existen proyectos de mejora en 

menos de la mitad de las bibliotecas examinadas (45%). Muchos perciben 

un mejoramiento importante de las bibliotecas en ese period o (77%), espe-

cialmente en lo que respecta a la cantidad de materiales (51%) y a un mejor 

servicio (23%). En contraste, no aluden a una mejor’a tan signiÞcativa en el 

espacio disponible (s—lo 14% percibe una mejor’a) en los h‡bitos de lectura 

(10%) y en el tiempo que los encargados de la biblioteca le dedican a la mis-

ma (2%) (vŽase la gr‡Þca 34).

 14 Esta parte se basa en cuatro di-
mensiones: La biblioteca escolar, 
Gesti—n y funcionamiento, Servicios 
bibliotecarios y usuarios, y Valo-
raciones. El criterio de evaluaci—n 
utilizado de la dimensi—n es la tra-
yectoria de la biblioteca escolar. Los 
criterios de evaluaci—n utilizados 
para la dimensi—n son: el proyecto de 
biblioteca, coordinaci—n responsa-
ble y equipo pedag—gico o colectivo 
docente, presupuesto, normatividad, 
estad’sticas, evaluaci—n y relacio-
nes con otras bibliotecas y centros 
de documentaci—n. Los criterios de 
evaluaci—n utilizados para la dimen-
si—n son: visitas, actividades (talle-
res, encuentros, exposiciones, etc.), 
estrategias para incentivar el uso, 
servicios y actividades percibidas, 
y formaci—n percibida por parte de 
los usuarios en el manejo de la bi-
blioteca y sus documentos. Los cri-
terios de evaluaci—n utilizados para 
la dimensi—n  son: importancia con-
cedida por la comunidad educativa y 
mejoras deseadas.

Media = 2000.39

Desviaci—n 

t’pica = 8.21

N = 114

Histograma
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Mejor servicio 
23%

M‡s tiempo 
26%

Mejores h‡bitos 
de lectura 

10%

M‡s materiales
51%

M‡s espacio 
14%

a) Proyecto de biblioteca

De acuerdo con los directores, en m‡s de la mitad de las bibliotecas 

de la muestra (65%) existe un plan anual de trabajo. En su elabora-

ci—n participan el profesor responsable (50%), el colectivo docente 

(46%), el director o equipo directivo (30%) y el comitŽ de biblioteca 

(22%). Adem‡s, se recibe apoyo de un asesor tŽcnico pedag—gico en 

50% de los casos. 

Cabe destacar la participaci—n, relativamente marginal, del equipo 

directivo, lo cual pudiera indicar cierto nivel de desatenc i—n por par-

te de los directores.

Desde la —ptica de las modalidades y los niveles educativos des-

tacan, en cuanto a la elaboraci—n de planes de biblioteca escolar, 

la primaria general (80%), las telesecundarias (77%), as’ como las 

secundarias generales y tŽcnicas (73% cada una); no as’ preescolar 

general (50%) e ind’gena (37%) ni tampoco la primaria ind’gena 

(32%) (vŽase la gr‡Þca 35).
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!" Proyecto de lectura

En 73% de los casos, los directores aÞrman que existe un proyecto 

de lectura en la escuela.
!" Uso de la biblioteca en la planeaci—n did‡ctica
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Alrededor de la mitad de los maestros (54%) utiliza los mater iales 

de la biblioteca para la planiÞcaci—n de sus clases. Suelen usarlos 

para preparar ciertos temas y para seleccionar lecturas par a los 

alumnos (vŽase la gr‡Þca 36).
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!" Acciones de coordinaci—n

Las acciones m‡s frecuentes de coordinaci—n con los docentes, que 

mencionan los bibliotecarios, son: la preparaci—n conjunta de acti-

vidades para los alumnos (46%), la petici—n del docente al bibliote-

cario para que lo apoye en sus actividades (43%), la participaci—n 

de los docentes en los proyectos de innovaci—n promovidos por la 

biblioteca (32%), la participaci—n del responsable de la biblioteca en 

reuniones del colectivo docente (27%) y la colaboraci—n de los do-

centes en la evaluaci—n de la biblioteca (24%) (vŽase la gr‡Þca 37).
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curriculares
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colectivo docente

Los docentes colaboran en la evaluaci—n de la 
biblioteca y formulan propuestas

Los docentes participan en los proyectos de 
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Los docentes lo mantienen informado de su 
programaci—n
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El reporte de los maestros muestra niveles de coordinaci—n con la 

biblioteca mucho menores que los reportados por los bibliot ecarios. 

M‡s de la mitad dice no colaborar en los trabajos tŽcnico- pedag—-

gicos de la biblioteca escolar. Cuando se les pide que caliÞquen la 

frecuencia con la que se llevan a cabo diferentes acciones de coordi-

naci—n, los docentes mencionan, en primer tŽrmino, la participaci—n 

del responsable de la biblioteca en las reuniones de consejo tŽcnico; 

en segundo lugar, su propia participaci—n en los proyectos de mejora 

de la biblioteca; y despuŽs, en orden de importancia, la ayuda del 

responsable en la selecci—n de recursos para el desarrollo de su 

programaci—n, la colaboraci—n del docente en la evaluaci—n de la 

biblioteca, la coordinaci—n del responsable y el docente en la deÞni-

ci—n de actividades para los alumnos, y la participaci—n del docente 

en la selecci—n de materiales y en la depuraci—n de los mismos.

Estas dos fuentes de informaci—n muestran inconsistencias, es-

pecialmente en lo relacionado con la preparaci—n conjunta de ac-

tividades (frecuente para los bibliotecarios y poco usual para los 

docentes). Pero ambas reßejan bajos niveles de coordinaci—n en-

tre docentes y biblioteca. Al parecer, los docentes perciben que los 

bibliotecarios no tienen responsabilidades pedag—gicas, por lo que 

no acuden a ellos. Los bibliotecarios, por su parte, tampoco tienen 

una actitud propositiva para el uso de los materiales de la biblioteca 

en el aula de clases.

b) Presupuesto

Tres cuartas partes de los bibliotecarios aÞrman que no existe 

presupuesto para la mejora de la biblioteca escolar. Cuando se les 

cuestiona sobre los recursos asignados durante los œltimos seis 

a–os para la compra de materiales, reportan que los hubo en muy 

pocas escuelas y sin superar los dos mil pesos. La gesti—n del presu-

puesto es tarea casi exclusiva del director o del equipo directivo de la 

escuela (24%); pr‡cticamente no intervienen ni el colectivo docente 

ni el comitŽ de la biblioteca ni tampoco el responsable de la misma 

(vŽase la gr‡Þca 38).
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c) Normatividad
!" Reglamento

M‡s de tres cuartas partes de los bibliotecarios reÞeren la existencia 

de un reglamento para la biblioteca (79%). Una proporci—n parecida 

de los ni–os peque–os y tambiŽn de los mayores aÞrma conocerlo 

(76 y 82%, respectivamente).

d) Estad’sticas y evaluaci—n

De los bibliotecarios que recopilan, peri—dicamente, datos estad’s-

ticos sobre el uso de la biblioteca escolar se registra 40%; mien-

tras que 32% aÞrma que se efectœan evaluaciones peri—dicas de la 

biblioteca con la participaci—n del colectivo docente. Esto indica el 

desarrollo incipiente de una gesti—n formal de la biblioteca escolar. 

e) Relaciones con otras bibliotecas y centros de documentaci—n

En general, se percibe una biblioteca escolar aislada. Entre las bi-

bliotecas escolares, 76% no tiene ningœn tipo de relaci—n con otras 

bibliotecas. Pr‡cticamente no existen relaciones con bibl iotecas 

pœblicas ni con bibliotecas de los centros de maestros. La relaci—n 

m‡s frecuente es con otras bibliotecas escolares (10%) y con salas 

de lectura (8%), en especial para prŽstamo de materiales, activida-

des de fomento a la lectura (10%), y formaci—n y asesoramiento del 

bibliotecario. El impulso de estas relaciones no s—lo tendr’a un im-

pacto en la capacidad de acci—n de las bibliotecas, sino tambiŽn en la 

formaci—n y el compromiso del responsable.

!"#"L"$-.+/)0+12)&+(0

El funcionamiento consiste en los servicios, el uso y las actividades de la 

biblioteca, que responden a los objetivos de la comunidad escolar.
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Se pregunt— a los bibliotecarios por la frecuencia de visitas de los alumnos 

durante el œltimo mes. En casi la mitad de los casos no se llev— un registro; 

en la otra mitad se report— que las visitas tienden a ser m‡s bien escasas 

(vŽase la gr‡Þca 39).

 No hay registro
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La informaci—n de los alumnos es consistente con la de los bibliote-

carios. M‡s de la mitad de los peque–os no visita nunca la biblioteca; 

casi una quinta parte acude una o dos veces al a–o; y menos de una 

quinta parte, una o dos veces a la semana. Los alumnos mayores 

frecuentan la biblioteca aun menos. Casi la mitad maniÞesta no ir 

nunca; una tercera parte va una o dos veces al a–o; y solamente 11% 

acude una o dos veces a la semana.

a) Ciclos y ‡reas con visitas m‡s frecuentes

Los bibliotecarios reportan un mayor uso de la bibli oteca en los grados 

superiores de preescolar y de primaria. En preescolar, el ma yor uso 

se da en 3¼ (38%), seguido por 2¼ (28%) y Þnalmente por 1¼ (13%). En 

primaria la situaci—n es parecida: acude a la biblioteca un tercio de 

los alumnos de 6¼ y 5¼ gado; y la visita una cuarta parte de los alum-

nos de 4¼; va una quinta parte de los de 3¼ y 2¼; y menos de 10%, de 

los de primero.

En secundaria, los alumnos utilizan m‡s los recurso s de la biblioteca 

para las asignaturas: Espa–ol (72%), seguida por Ciencias Natura-

les (66%) y Ciencias Sociales (42%). Utilizan menos la biblioteca para 

Matem‡ticas (27%), Formaci—n C’vica y ƒtica (25%), Lenguas extran-

jeras (13%), Tecnolog’a (11%), Artes (8%), Asignatura estatal (6%), 

Orientaci—n y tutor’a (5%) y, Þnalmente, Educaci—n F’sica (2%) (vŽase 

la gr‡Þca 40). 
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b) Momentos en que se usa la biblioteca

Cuando se les pregunta a los alumnos peque–os por el momento del 

d’a en que van a las bibliotecas escolares, las respuestas muestran 

que 55% asiste a la biblioteca durante los recreos, 34% cuando est‡ en 

clase y 32% por las tardes, al salir de clases. En lo que corresponde 
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a los alumnos mayores, las respuestas indican una baja frecuencia 

de visitas en todos los horarios. 

c) Modalidades de visita

Los alumnos peque–os dicen que, en muchas ocasiones, van a la 

biblioteca con todos sus compa–eros de clases (56%) o con algœn 

amigo (42%); que, solos, asisten poco (26%) y aun menos con alguno 

de los padres (12%). Por otra parte, los alumnos mayores visitan con 

m‡s frecuencia la biblioteca escolar en compa–’a de algœn amigo 

o compa–ero; con menos frecuencia con todos sus compa–eros de 

clases y el profesor, y pocas veces, solos.

d) Profesores

M‡s de una tercera parte de los profesores no acude nunca a la bi-

blioteca con sus alumnos (36%); sin embargo, entre los que llevan a 

sus alumnos a la biblioteca, la mayor’a lo hace regularmen te (vŽase 

la gr‡Þca 41). 
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Por otra parte, m‡s de la mitad de los maestros aÞrma que asisten 

frecuentemente a la biblioteca para consultas relacionada s con la 

docencia; la mayor’a reporta visitas mensuales. 

Estos datos muestran que los profesores preÞeren ir solos a la bi-

blioteca que con sus alumnos.

e) Momentos de apertura (lectivo y no lectivo)

Los bibliotecarios reportan que las bibliotecas abren en ho ras de 

clases (95%); menos de una tercera parte, en los recreos (27%) y, 

despuŽs de clases, s—lo 14%. Esta situaci—n reßeja una biblioteca 

m‡s centrada en dar servicio para las lecturas solicitadas p or el 

maestro, y menos abierta a la lectura libre y voluntaria. 

Por otro lado, indican que el nœmero de horas que permanece abier-

ta la biblioteca en horario lectivo es variable. Se informa que 36% de 

las bibliotecas se abre menos de cinco horas a la semana; mientras 

que 28% se abre m‡s de 20 horas a la semana; el resto de ellas 

(34%), de 6 a 20 horas semanales. Un uso consistente de la bibliote-

ca, por parte de los alumnos, implicar’a que permanecieran a biertas 

por lo menos 30 horas a la semana (vŽase la gr‡Þca 42).
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De 1 a 5 horas

De 6 a 10 horas

De 11 a 20 horas

M‡s de 20 horas

No se abre

%&'()*+$<L-$R0&+1$23$+>3&59&+$23$6+$!"

34$S0&+&)0$63*5)G0A$+$6+$13:+4+$B$F)F6)053*+&)01

17%17%

28%

2%

36%

Segœn informan los bibliotecarios, casi la mitad de las bibliotecas 

(58%) cierra en periodos no lectivos (vacaciones). Aquellas que 

abren lo hacen de 1 a 5 horas a la semana (18%); y s—lo 7%, m‡s de 20 

horas. Por œltimo, la mayor’a de los bibliotecarios maniÞesta que los 

alumnos acuden a la biblioteca escolar en horario ßexible, depen-

diendo de sus necesidades. Reportan, asimismo, que muy pocas bi-

bliotecas (19%) deÞnen un horario Þjo para las visitas de los grupos.

f) Usos de la biblioteca
!" Actividades de los alumnos

Se pregunt— a los bibliotecarios acerca de los usos m‡s frecuentes 

de la biblioteca, por parte de los alumnos. Mencionaron, en orden de 

importancia, la consulta de libros y otros materiales imp resos (79%), 

la lectura en sala (48%), el prŽstamo (40%), las tareas escolares y el 

estudio (36%), la consulta de materiales audiovisuales (16%) y la asis-

tencia a actividades programadas (12%). Cabe destacar, nuevamente, 

que el uso de la computadora sea tan poco frecuente (para Internet, 

5% y lœdico, 2%) (vŽase la gr‡Þca 43).

Las herramientas  

tecnol—gicas y los materiales 

lœdicos est‡n en los dos 

œltimos lugares de demanda de 

consulta en las actividades 

de los alumnos en las BE.
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!" Actividades individuales de los docentes en la biblioteca escolar

Los docentes utilizan la biblioteca b‡sicamente para seleccionar 

acervos para trabajar con los alumnos (55%), preparar clases con 

materiales de la biblioteca (53%), solicitar prŽstamos par a el aula 

(33%), consultar el acervo (31%), preparar materiales para los alum-

nos (30%) y prŽstamo individual (28%) (vŽase la gr‡Þca 44). 

!" Actividades de los profesores en el aula

Se solicit— a los profesores que caliÞcaran la frecuencia con la que 

desarrollaban 13 actividades cotidianas para sus clases, en una escala 

de cinco puntos (1: ÒnuncaÓ y 5: ÒsiempreÓ). Reportaron, entre las acti-

vidades m‡s frecuentes en el aula, el uso del libro de texto y la lectura 

en voz alta. Importa destacar que el uso de la biblioteca escolar, as’ 

como el de la biblioteca de aula ocupan el œltimo lugar. Esto contrasta 

con la frecuencia con que se solicita a los alumnos utilizar diversas 

fuentes de informaci—n, investigar y leer (vŽase la gr‡Þca 45).
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Estos datos no son del todo corroborados por los bibliotecarios. 

Cuando se les interroga sobre la proporci—n de docentes que pro-

mueven el uso de la biblioteca escolar entre sus alumnos, m‡s de la 

mitad aÞrma que todos o casi todos; el resto dice que algunos, pocos 

o ninguno. 
!" Otros usos de la biblioteca escolar

Se pregunt— a los bibliotecarios acerca de otro tipo de usos que le 

daban al espacio de la biblioteca escolar: una tercera parte de ellos 

respondi— que para reuniones, conferencias y actos culturales; una 

cuarta parte, como aula; una quinta parte la usa para dar clases de 

refuerzo; y los menos, como aula de medios, como bodega o para 

castigar a los alumnos.
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Aspectos Descripci—n
Nivel

Bajo Medio Alto

Actualizaci—n  

de la informaci—n 

que proporciona  

la biblioteca

La biblioteca debe 

contar con un sistema 

de informaci—n sobre 

sus actividades 

m‡s recientes, su 

programaci—n, las 

nuevas adquisiciones 

y recomendaciones 

para la lectura y el 

uso de los materiales, 

en distintos puntos 

estratŽgicos de la 

escuela y la biblioteca. 

Los tablones 

informativos no est‡n 

al d’a o la informaci—n 

que se presenta es 

muy atrasada. No 

existen mecanismos 

de comunicaci—n con  

los usuarios.

Cuenta al menos con 

un tabl—n informativo, 

ya sea en la entrada 

de la biblioteca o en la 

entrada de la escuela. 

La informaci—n que 

se presenta tiene un 

mes o m‡s de haber 

sido generada o no 

incluye asuntos de la 

biblioteca.

Las informaciones 

de los tablones y 

peri—dicos murales 

est‡n actualizadas. 

Cuenta con tablones 

al menos en la 

entrada de la escuela 

y de la biblioteca.

Reglamento  

de la biblioteca

Toda biblioteca debe 

contar con una serie 

de acuerdos m’nimos 

entre usuarios y 

gestores de la misma 

para garantizar la 

prestaci—n adecuada 

de los servicios 

que ofrece; dichos 

acuerdos han de estar 

plasmados en un 

reglamento visible y 

comprensible para 

toda la comunidad. 

No cuenta con ningœn 

tipo de reglamento.

La biblioteca cuenta 

con un reglamento  

localizado en un punto 

no muy a la vista de 

los usuarios.

Cuenta con un 

reglamento visible 

a los usuarios en 

diferentes puntos 

clave de la biblioteca.
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!" Evidencias sobre el uso de las bibliotecas escolares 

y las bibliotecas de aula 

TambiŽn los observadores externos registraron evidencias, directas 

e indirectas, por actividad percibida del uso de la biblioteca escolar, 

en relaci—n con los aspectos que se presentan en la tabla 15.  

Como se aprecia en la gr‡Þca 46, la situaci—n m‡s generalizada es la 

falta de actualizaci—n de la informaci—n respecto a las actividades y los ser-

vicios de la biblioteca, lo cual pudiera sugerir el  uso limitado de la misma. 

Sobre la visibilidad del reglamento, cabe mencionar que la mitad de las bi-

bliotecas no contaba con ningœn tipo de reglamento; y que, menos de la 

quinta parte, lo ten’a expuesto en algœn lugar visible. En relaci—n con los 

recursos para fomentar la participaci—n de los usuarios, s—lo 9% de las 

bibliotecas cuenta con buz—n o libreta de sugerencias.
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Recursos para  
la participaci—n

La biblioteca 
debe contar con 
mecanismos 
permanentes para 
la consulta o el 
levantamiento de 
opiniones sobre su 
funcionamiento; 
mediante una libreta 
de opiniones o un 
buz—n de sugerencias.

No cuenta con 
buz—n ni libreta de 
sugerencias.

La biblioteca cuenta 
con un sistema 
de levantamiento 
de opini—n, ya sea 
buz—n o libreta de 
sugerencias, pero 
no est‡ en un lugar 
visible ni accesible.

Cuenta con un buz—n o 
libreta de sugerencias 
visible a la entrada,  
la salida o en el 
m—dulo de atenci—n 
de la biblioteca.

Uso El uso de una 
biblioteca se nota por 
el movimiento de los 
acervos: su desgaste o 
un poco, su desorden, 
el movimiento del d’a, 
si hay algunos en el 
carrito de acomodo, 
si existen muchas 
tarjetas de circulaci—n 
en el Þchero o si la 
lista de prŽstamo 
es grande.

Los libros est‡n bien 
conservados por falta 
de uso.

No se aprecia ningœn 
movimiento de los 
acervos, aunque los 
libros se observan 
desgastados.

Se percibe cierto 
desorden por el uso 
en el acomodo de los 
acervos; los libros y 
otros materiales est‡n 
un poco desgastados 
y existen libros 
circulando. Puede 
haber algunos libros 
que estŽn forrados 
para su protecci—n.
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Finalmente, sobre el uso percibido de la colecci—n, los observadores 

tuvieron la impresi—n de que era frecuente y cotidiano en cerca de la mitad 

de las bibliotecas, a juzgar por el desorden y el desgaste de los materiales; 

cuando solamente consideraron el desgaste, esta proporci—n se increment— 

a tres cuartas partes de las bibliotecas observadas. 

Llama la atenci—n el uso mayoritario de las colecciones en los pre-

escolares ind’genas (77%) y generales (50%); seguidos por las secundarias 

y primarias generales, as’ como por las telesecundarias; y al Þnal, las pri-

marias ind’genas y las secundarias tŽcnicas (vŽase la gr‡Þca 47).

g) Conocimiento de los usuarios sobre el uso de la biblioteca escolar
!" Conocimiento del sistema de ordenaci—n

Si bien dos terceras partes de los alumnos peque–os manifesta-

ron saber c—mo se encuentran ordenados los materiales, s—lo una 

tercera parte de ellos aÞrm— que sab’a usar los cat‡logos de la bi-

blioteca. En contraste, la mitad de los alumnos mayores dice saber 

c—mo est‡n organizados los libros; mientras que, tambiŽn la tercera 

parte, maneja el cat‡logo. Cabe destacar que 62% dice conocer los 

requisitos para solicitar un prŽstamo. A la pregunta acerca de quiŽn 

les ense–— a utilizar la biblioteca, m‡s de la mitad de los alumnos 

aÞrma que aprendi— por su cuenta; el resto dice que aprendi— con 

sus profesores. TambiŽn mencionan haber aprendido con sus pro-

fesores (60%), con algœn amigo (50%), el padre o la madre (43%), 

el maestro bibliotecario (35%), as’ como con el bibliotecario de la 

comunidad (24 por ciento).

!"#","$H&3/&H/)*+

La percepci—n de los alumnos peque–os acerca de la biblioteca escolar es 

muy positiva. A la pregunta de si les gusta su biblioteca escolar, 95% res-

pondi— aÞrmativamente. 

%&'()*+$<!-$DG)234*)+1$23$910$23$6+$*063**)74$23$6+$!" A
>0&$:02+6)2+2$8$4)G36$329*+5)G01$B$0F13&G+20&31
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 En s’ntesis, los resultados 

que arroja el protocolo 

de observaci—n son muy 

alentadores en lo que se 

reÞere al uso de la biblioteca, 

en todas las modalidades y 

los niveles educativos. Por el 

contrario, permiten detectar 

un reto importante respecto 

al desarrollo de mecanismos 

para fomentar una actitud 

participativa entre los 

usuarios.
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Por otra parte, se indag— sobre la percepci—n de directores, biblio-

tecarios y docentes respecto a la importancia que diferentes agentes de 

la comunidad escolar le otorgan a la biblioteca. En una escala de mayor 

a menor importancia, los directores aÞrmaron que le  daban la m‡xi-

ma importancia a la biblioteca y se–alaron que los padres de familia le 

daban poca.

Las percepciones expresadas por los bibliotecarios no diÞeren mu-

cho de las de los directores; tambiŽn sitœan a estos muy arriba en la es-

cala, y a los alumnos y la familia, en la parte inferior. La per cepci—n de los 

docentes es consistente con la de los informantes anteriores, en lo que se 

reÞere a la parte inferior de la escala. Sin embargo, se colocan a s’ mismos 

en la parte superior.  

!"#","#"$$2&N031'!4&'&141'

Profesores, directivos y bibliotecarios coinciden en cuanto a necesidades y 

prioridades. Mencionan, en orden de importancia, que se dote a la biblio-

teca de m‡s equipo electr—nico e inform‡tico, se mejore el espacio y las 

instalaciones, se disponga de m‡s presupuesto para renovar y actualizar 

las colecciones, y que la biblioteca sea m‡s visitada por los alumnos.

Entre las mejoras menos urgentes mencionan: ampliar el hora rio de 

apertura de la biblioteca; mayor colaboraci—n con otras bibliotecas; m‡s 

libros en lenguas ind’genas, especialmente para las escuelas generales; 

m‡s tiempo dedicado por el responsable; mejor coordinaci—n entre profe-

sores y responsables de bibliotecas. Es interesante que no soliciten, con 

el mismo Žnfasis, mayor tiempo de dedicaci—n del maestro bibliotecario; 

incluso s—lo 17% de ellos mismos lo solicita.
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PARTE 8:
LA BIBLIOTECA 

DE AULA
!"#$#!%&!'('%()*+,&!-+!&.%&!/ !" 015

Colecci—n de libros, distintos de los de texto, instalada en el sal—n de clases 

para el uso cotidiano e inmediato de los alumnos y maestros. Se selecciona 

segœn las necesidades de lectura ÑacadŽmicas y personalesÑ del grado 

al que pertenecen los alumnos.

!"#"#"$$+1(2*+3,(&!-+!%&!'('%()*+,&!-+!&.%&!

La mitad de los directores encuestados reporta contar con biblioteca de 

aula, al menos en algunos de los salones; mientras que la otra mitad ma-

niÞesta no tenerla en ningœn sal—n. Del total de ellos, 22% dice que las 

bibliotecas funcionan en todas las aulas de la escuela (vŽase la gr‡Þca 48). 

%&'()*+$,!-$.&/*0/1*)+$2/$)134+5+*)61$
2/$!" $/1$5+3$/3*0/5+3$7$2)&/*48&/3

Ninguno 50% Casi todos  
13%

Varios 3%

Algunos
12%

Todos 22%

Las respuestas de los profesores son consistentes con las de los 

directores. TambiŽn la mitad de los maestros aÞrma que disponen de una 

biblioteca de aula en la que imparten clases; otro tercio car ece de biblio-

teca de aula y el resto utiliza libros en su clase que trae de Òotro lugarÓ 

(probablemente de la biblioteca escolar) (vŽase la gr‡Þca 49).

%&'()*+$,9"$:)3;83)*)61$2/$!" $/1$/5$3+561$2/$*5+3/3$7$28*/14/3

No 30%

S’  
54%

No, vamos por 
los libros a otros 

lugares 
16%

 15 Esta parte se basa en una dimen-
si—n: Biblioteca de aula. Los crite-
rios de evaluaci—n que se utilizaron 
de esta dimensi—n son: si existe la 
biblioteca de aula, acervos, gesti—n 
y funcionamiento, y valoraciones.
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Si bien tres cuartas partes de los alumnos peque–os dicen tener bi-

blioteca escolar en su sal—n, este es el caso solamente para poco m‡s de 

la mitad de los alumnos mayores (vŽase la gr‡Þca 50).

%&'()*+$<=-$:)3;83)*)61$2/$!" $/1$/5$3+561
2/$*5+3/3$7$+50>183$;/?0/@83$A$>+A8&/3

Alumnos mayores

Alumnos peque–os

1 S’

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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$
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Los porcentajes de respuesta de los alumnos a la pregunta de si hay biblio-

teca de aula en su sal—n de clases, aumentan cuando cambiamos la forma 

de plantearla. Al ser interrogados acerca de la existencia de Òotro tipo de  

libros en el sal—nÓ, adem‡s de los libros de texto, las respuestas aÞrma-

tivas de los peque–os aumentan a 89%, y las de los mayores a 59%. Esto 

pudiera sugerir que, para ciertos alumnos, los tŽrminos de Òbiblioteca de 

aulaÓ, de Òrinc—n de lecturaÓ, al igual que el de losÒlibros del sal—nÓ son 

indistintos (vŽase la gr‡Þca 51).

%&'()*+$<#-$B&/3/1*)+$2/$5)C&83$2)34)1483$2/$583$2/$4/D48$
/1$/5$+05+$7$+50>183$;/?0/@83$A$>+A8&/3
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Al ser interrogados acerca del a–o a partir del cual funciona n de manera 

regular las bibliotecas de aula, los directores dieron resp uestas muy di-

versas, como puede verse en la gr‡Þca 52. De igual manera se reßeja que 

2000-2006 fue el periodo en que se instal— la mayor’a de estas bibliotecas. 
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Cabe se–alar que el decrecimiento en su instalaci—n, reportado por los di-

rectivos a partir de 2007, concuerda con una situaci—n real: gran parte de 

las escuelas cuentan con bibliotecas de aula, por lo que s—lo se instalan 

en las reciŽn creadas o en una minor’a que haya quedado rezagada.

%&'()*+$<E-$F@8$+$;+&4)&$2/5$?0/$(01*)81+1$
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Los profesores relacionan la llegada de los libros, b‡sicam ente, con el PNL; 

y aÞrman que, en 45% de los casos, Žsta ha sido la œnica fuente. Con pro-

porciones menores aparecen Conafe,16 donaciones de las familias de los 

alumnos y el presupuesto escolar. Al Þnal de la lista mencionan el env’o 

de libros por parte de otras instituciones gubernamentales , as’ como  de 

donaciones de instituciones privadas (vŽase la gr‡Þca 53).

%&'()*+$<K-$B&8*/2/1*)+$2/$583$+*/&L83$2/$5+3$!" $7$28*/14/3

Presupuesto escolar

Donaciones de las familias de los alumnos

Donaciones de instituciones privadas

Entregas de otras instituciones 
gubernamentales

Conafe

Programa Nacional de Lectura

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

  Nada   Casi nada   Poco   SuÞciente   Mucho

 16 Conafe: acr—nimo que signif ica  
Consejo Nacional de Fomento  
Educativo

Media = 2002.95

Desviaci—n 

t’pica = 4.159

N = 115

Histograma
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Los resultados de las medidas de tendencia central aparecen en la tabla 16.  

Se observa que la mediana del total de libros es de 50; en otras palabras, 

la mitad de las escuelas que respondieron tiene 50 libros o menos en cada 

una de sus bibliotecas de aula. La mediana de los libros informativos al-

canza 20 y la de los libros literarios, 25. Estos valores centrales pueden 

ser considerados muy bajos. En tŽrminos generales, se supondr’a que se  

requiere por lo menos tres libros por ni–o en el sal—n, lo que signiÞcar’a 

una colecci—n media de 100 a 120 libros por aula (con 40 alumnos aproxi-

madamente). Es posible que una combinaci—n de mucho uso, pocas acciones 

de conservaci—n y de reposici—n sea el origen de la importante reducci—n del 

tama–o de las colecciones.

M+C5+$#N-$O+14)2+2$2/$5)C&83$2/5$+*/&L8$2/$5+3$!"

Estad’sticos

Nœmero de libros 
con que cuenta la 

BA en su sal—n

Libros 
informativos

Libros literarios

Media 107.60 51.76 44.27

Desviaci—n t’pica 395.07 261.63 106.32

Mediana 50.00 20.00 25.00

Moda 50 20 20

M’nimo 1 1 1

M‡ximo 5 323 3 000 1 000

N V‡lidos 446 355 357

Perdidos 474 565 563

!"#"E"K"$,)7=)2(,(:3!-+%!&,+49)!

La gr‡Þca 54 presenta el tipo de libros mencionados por los maestros, en 

orden de frecuencia. La gran mayor’a de ellos cuenta con libros literarios 

e informativos, y muchos con diccionarios, atlas y mapas, lo cual es una 

buena noticia.

 17 La pregunta directa a los profesores 
respecto al nœmero de libros en una 
colecci—n arroja resultados dif’ci-
les de interpretar. La presencia de 
valores extremos distorsiona las 
medidas de tendencia central, que 
habitualmente se usan en la des-
cripci—n de datos cuantitativos. Por 
esta raz—n, entre otras, preferimos 
utilizar la mediana como la medida 
de tendencia central m‡s apropiada.

%&'()*+$<,-$M);858GP+$2/$>+4/&)+5/3$;&/3/14/3$/1$5+3$!" $7$28*/14/3
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La presencia de libros en lenguas distintas del espa–ol es escasa. 

Como se ve en la gr‡Þca 55, hay m‡s libros en lenguas ind’genas que en 

inglŽs. TambiŽn se observa que los materiales para los alumnos con capa-

cidades diferentes son casi inexistentes.

!"#"E","$+2*&-)!-+!,)32+49&,(:3!

Se solicit— a los observadores que visitaran tres salones por escuela para 

que registraran sus impresiones sobre la conservaci—n de las colecciones 

de las bibliotecas de aula.18

Los resultados indican que, en la mayor’a de las aulas visitadas, se 

evidenci— una situaci—n de desgaste normal del material en condiciones de 

uso frecuente. En 23% de las aulas los libros estaban en muy mal estado, 

y no se encontraron evidencias de un sistema de cuidado ni de reparaci—n 

de los mismos. S—lo en 10% de las aulas los libros estaban perfectamente 

acomodados y conservados, lo que podr’a signiÞcar que se utilizan poco. 

Esta informaci—n nos permite inferir que, en principio, los libros de las bi-

bliotecas de aula se usan y valoran, aun cuando se pudieran cuidar mejor 

(vŽase la gr‡Þca 56).

%&'()*+$<N-$B/&*/;*)61$2/5$/34+28$2/$*813/&L+*)61$$
2/$583$>+4/&)+5/3$7$8C3/&L+28&/3

Extremo descuido 
y deterioro 

23%

Desgaste 
normal del 
material  

67%

Perfecta 
conservaci—n 

Àpoco uso? 
10%

 Con base en la tipolog’a

de los acervos de las BA 

se desprende la necesidad 

de incrementar el nœmero de 

t’tulos escritos en lenguas 

diferentes del espa–ol y, aun 

m‡s, los materiales destinados 

a los alumnos con capacidades 

diferentes.

 18 Como se sabe, muchas de las 
escuelas dif’cilmente tienen dos 
o tres salones. De aqu’ que las 
observaciones del segundo y, en 
particular, del tercer sal—n hayan 
sido mucho menos. Por otra parte, 
la observaci—n comparativa de los 
tres salones, en los casos en que se 
logr—, muestran resultados equiva-
lentes entre los tres. Por esta raz—n, 
solamente presentamos los resul-
tados de la primera de las aulas 
observadas.

%&'()*+$<<-$O+14)2+2$2/$5)C&83$/1$5/1G0+3$2)34)14+3$2/5$/3;+@85Q$;&/3/14/3$/1$5+3$!" $7$28*/14/3$

Otros

Braille

Lenguaje de se–as

FrancŽs

InglŽs

Lenguas ind’genas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

  No hay   De 1 a 10   De 11 a 20   De 21 a 50   M‡s de 50
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Una tercera parte de los directores aÞrma que todos los salones de su 

escuela cuentan con los libreros o el mobiliario necesar io para hacer acce-

sibles los acervos; otro tercio aÞrma que s—lo parte de los salones dispone 

de mobiliario; el resto reporta que ningœn sal—n lo tiene (vŽase la gr‡Þca 57).

%&'()*+$<I-$.&/*0/1*)+$2/$3+581/3$2/$*5+3/3$*81$>8C)5)+&)8$
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Algunos 
15%

Todos  
28%

Casi todos  
20%

Varios  
3%

Ninguno 
34%

Por otra parte, se les pregunt— a los maestros c—mo ten’an acomo-

dados los libros de la biblioteca de aula. De ellos, 57% respondi— que Òen un 

librero o estante abierto en el sal—nÓ; y 8% que Òen un estante cerradoÓ. El 

resto de los profesores report— que los libros se encuentran fuera del aula: 

en la biblioteca escolar (28%), en la direcci—n (4%) y en la bodega u otro lu-

gar (4%). En relaci—n con la accesibilidad, 69% de los profesores aÞrm— que 

sus alumnos pod’an tomar libremente los libros de la biblioteca de aula, lo 

cual fue corroborado por los observadores. Sin embargo, tambiŽn reporta-

ron que en una quinta parte de las aulas observadas no hab’a libros.

Respecto a la clasiÞcaci—n de los libros en la biblioteca de aula, m‡s 

de la mitad de los profesores dice tenerlos clasiÞcados por gŽneros y ca-

tegor’as, como se propone en el Programa Nacional de Lectura; mientras 

que 39% no los tiene clasiÞcados. Estos datos fueron parcialmente corro-

borados por los observadores, quienes reportaron un nœmero menor de 

aulas en las que los libros no estaban clasiÞcados (21 por ciento). 

4MNJBGMDOF!

En relaci—n con este rubro, 72% de los profesores aÞrma que existe un 

reglamento para el uso de los libros de la biblioteca de aula; mientras que 

28% no reconoce la existencia de reglamento alguno. De acuerdo con los 

registros de los observadores de aula, este reglamento s—lo est‡ visible en 

13% de las mismas.

4MN@KOPF!I!MKOPBOMN@BK!HM!PMQFK@A@CD!

Acerca de estos dos aspectos, 67% de los profesores cuenta con un regis-

tro o inventario de los libros de la biblioteca de aula; y 36% no tiene ninguna 

estrategia de reposici—n.  
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En 74% de los casos, los maestros aÞrman que existe un responsable de 

los libros de la biblioteca de aula; responsabilidad que recae, mayoritaria-

mente, en un alumno o en una comisi—n de alumnos. Con menor frecuencia, 

el propio docente asume esta responsabilidad (16%); en la minor’a de los 

casos, la asume el director o un maestro bibliotecar io. Los alumnos peque-

–os aÞrman que, en 84% de los casos, existe un responsable de los libros 

en el aula quien, casi siempre, piensan que es el maestro. Para los alum-

nos mayores la situaci—n es similar a la de los peque–os: la mitad piensa 

que el responsable es alguno de sus maestros. En contraste, vemos que 

muchos de los bibliotecarios (69%) aÞrman que tienen el control de los 

acervos de la biblioteca de aula. 

En suma, los maestros dicen que los alumnos son los responsables 

de los acervos en el aula. Los alumnos Ñpeque–os y mayoresÑ, por su 

parte, se–alan a sus maestros como responsables; y los bibliotecarios ma-

niÞestan que son ellos quienes tienen el control. En situaciones en que las 

responsabilidades se perciben tan fragmentadas, al Þnal, es posible que no 

exista realmente un encargado. Otra posibilidad es que las incongruencias 

en la informaci—n tengan que ver con la ambigŸedad de la palabra Òrespon-

sableÓ (encargado, que responde porÉ, que da cuenta deÉ). Pudiera ser 

que el maestro haya entendido esta palabra en su acepci—n de ÒencargadoÓ, 

por lo que le asigna tal encargo a sus alumnos, manteniendo Žl mismo la 

œltima responsabilidad.

!"#"K"K"$.2)2!>!2+49(,()2
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A la interrogante sobre las formas en que se utilizan los libr os de la biblio-

teca de aula, los profesores respondieron que la actividad que efectœan 

con mayor frecuencia es la lectura en voz alta a sus alumnos, seguida de la 

lectura en grupo y la lectura individual en los ratos libres. Entre las activ i-

dades menos frecuentes est‡n la lectura en peque–os grupos y los c’rculos 

de lectura.

Interesa se–alar que la informaci—n muestra c—mo la lectura en voz 

alta, por parte del maestro, se va reduciendo conforme el alumno avanza 

en su recorrido escolar. Ello, con base en la suposici—n de que el alumno 

mayor est‡ capacitado para leer por s’ mismo (vŽase la gr‡Þca 58).

=PTKOBGF!

En cuanto al prŽstamo de libros, 72% de los profesores aÞrma que la bi-

blioteca de aula cuenta con el servicio de prŽstamo a domicilio. De los 

alumnos consultados, 77% de los alumnos peque–os se pronuncia en el 

mismo sentido. Cabe agregar que la mitad de los peque–os utiliza los libros 

para estudiar, para leerlos por interŽs propio, o leerlos co n la familia; s—lo 
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en 20% de los casos sacan libros para leerlos con amigos. Las respuestas 

de los alumnos mayores son similares.

!"#"K","$4+%&,(:3!,)3!%&!'('%()*+,&!+2,)%&4

Aun cuando la informaci—n en este rubro es dif’cil de interpretar, nos plan-

tea una disyuntiva sobre la que es importante reßexionar. La mitad de los 

maestros reconoce una relaci—n entre la biblioteca de aula y la biblioteca 

escolar, en lo que corresponde a la gesti—n de los servicios. La otra mitad 

aÞrma que funcionan de manera independiente. 

!"#","$=+4,+=,(:3!-+!%&!'('%()*+,&!-+!&.%&
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A casi todos los profesores les parece œtil la presencia de estos acervos 

en el aula (72%). Esta respuesta es consistente con la de los alumnos pe-

que–os y la de los mayores, siendo los primeros a los que m‡s les agradan 

estos libros. La gr‡Þca 59 presenta las respuestas de los profesores por 

nivel educativo. Destaca la insatisfacci—n con las bibliotecas de aula entre 

los maestros de secundaria. Es probable que esto se deba a la din‡mica 

propia de este nivel, en el cual los maestros son por asignatura y, por tanto, 

no siempre est‡n con un solo grupo.
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El estudio aporta datos acerca de una relaci—n entre el impulso a la lectura en 

las escuelas pœblicas de Educaci—n B‡sica y la dotaci—n de las colecciones de 

las bibliotecas Ñescolares y de aulaÑ promovida por la Secre tar’a de Edu-

caci—n Pœblica, por medio del Programa Nacional de Lectura (PNL). Muestra 

c—mo esta dotaci—n moviliza a la comunidad educativa en la bœsqueda de 

condiciones que faciliten su uso.

Reßeja, adem‡s, un desarrollo todav’a desigual de las bibliotecas. 

Mientras algunas han logrado un reconocimiento por parte de la comuni-

dad escolar, otras apenas inician sus trabajos. Entre ambos extremos hay 

una enorme variedad de condiciones relacionadas con el personal respon-

sable de atenderlas, el espacio y equipamiento con los que cuentan, y los 

servicios que ofrecen. S—lo la existencia de los acervos est‡ pr‡cticamente 

generalizada dado que estos provienen casi en su totalidad del Programa 

Nacional de Lectura. Tales diferencias dependen en gran medida de las 

condiciones socioecon—micas de los centros escolares, as’ como de la con-

cepci—n de directores y maestros sobre la funci—n de la biblioteca en la 

escuela.

TambiŽn permite vislumbrar los retos que implica el avance Ñ sin 

precedentesÑ que se dio en la primera dŽcada del siglo XXI. Destaca que 

el desarrollo arm—nico de los diferentes componentes de las bibliotecas 

permitir‡ que Žstas acerquen Ña los alumnos, sus ma estros y sus familiasÑ 

la diversidad de fuentes de informaci—n, que exige la sociedad de nuestro 

tiempo; y que jueguen, asimismo, un papel clave para mejorar el desem-

pe–o escolar de los educandos; la labor pedag—gica de los docentes; y el 

acompa–amiento de los padres.

Por otra parte, retrata una biblioteca aislada que no se ha incorporado 

Ñde llenoÑ al proyecto escolar; y que se pudiera aprovechar m ejor para 

integrar a la comunidad educativa como una verdadera comunidad de 

aprendizaje. Subraya la importancia de que se utilice, como el recurso fun-

damental que es, para que la escuela pueda cumplir con una de sus prin-

cipales tareas Ñla formaci—n de ciudadanos con competencias lectorasÑ 

y para que el sistema educativo pueda cumplir con su misi—n b‡sica, en lo 

que se reÞere a la igualaci—n de oportunidades entre los ni–os y j—venes.
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El acervo es, sin duda, el componente m‡s desarrollado en las bibliotecas 

escolares mexicanas. Las colecciones est‡n bien representadas en cuanto 

a su composici—n tem‡tica y de gŽnero; es decir, los libros literarios e in-

formativos. Interesa se–alar que los alumnos de secundaria preÞeren los 

libros informativos sobre los literarios. 

Si bien las comunidades escolares valoran cada d’a m‡s sus acervos, 

la organizaci—n y conservaci—n de los mismos es insuÞciente. A pesar de 

que la clasiÞcaci—n de las colecciones es una condici—n b‡sica para su uso 

eÞciente, en tres cuartas partes de las escuelas los libros no est‡n clasiÞ-

cados. Por otra parte, la deÞnici—n poco clara de las acciones de conservaci—n 

y reposici—n es una de las principales causas de la disminuci—n de las colec-

ciones, a pesar de las entregas anuales. 

!"#"%"$*.5-412!6!*&'15-71*8/2

Poco m‡s de la mitad de las escuelas cuenta con espacios exclusivos para 

la biblioteca escolar; y, en general, estos son peque–os e inadecuados.  

El nœmero promedio de plazas disponibles s—lo permite atender a la mitad 

de un grupo. ònicamente las secundarias tŽcnicas tienen, en su mayor’a, 

un local espec’Þco para la biblioteca escolar. En contraste, estos espacios 

no existen en los preescolares ind’genas y los hay en muy pocas primarias 

ind’genas. 

La gran mayor’a de las bibliotecas carecen de mobiliario dise–ado 

para que puedan cumplir con su funci—n. El espacio y los muebles para 

uso exclusivo del bibliotecario s—lo existen en la mitad de las escuelas, 

con excepci—n de las secundarias tŽcnicas: m‡s de la mitad de las mismas 

cuenta con ambos.

En lo que respecta a la existencia de equipo inform‡tico y de conec-

tividad, la situaci—n es igualmente cr’tica en todos los niveles y las modali-

dades; el mayor reto en este rubro est‡ en el nivel preescolar. 

!"#"&"$5*).28-,

La gran mayor’a de las escuelas cuenta con un responsable de la biblio-

teca. Pero s—lo una de cada diez tiene un maestro bibliotecario, especial-

mente nombrado para desempe–ar esa funci—n. Por tanto, muchos de los 

responsables son maestros comisionados o directores, sin un perÞl claro 

para llevar a cabo esta tarea. El hecho de que tengan varias responsabili-

dades no implica que dispongan del tiempo necesario.

Uno de los principales retos es la formaci—n de los responsables 

de las bibliotecas. Las necesidades m‡s sentidas, expresadas por ellos 

mismos, se relacionan con biblioteconom’a, fomento a la lectura, lite-

ratura infantil y juvenil, y uso de las tecnolog’as  de la informaci—n y la 

comunicaci—n. 
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El servicio m‡s comœn de la biblioteca escolar es el prŽstamo, interno y a 

domicilio: lo ofrecen casi tres cuartas partes de la s escuelas, aun cuando 

su registro y control es escaso. Otros servicios, tambiŽn entre los m‡s 

comunes, son la lectura libre en el local de la biblioteca, cu ando hay el 

espacio disponible, y la informaci—n a los usuarios sobre la organizaci—n 

del acervo.

!"#"("$:*./1;8!6!<'84128-71*8/2

M‡s de dos terceras partes de las escuelas cuentan con un plan anual 

de trabajo de la biblioteca; reportan proyectos de lectura una cantidad 

similar de centros escolares. Llama la atenci—n la escasa participaci—n 

del equipo directivo en la elaboraci—n del proyecto anual de la biblioteca; 

resalta que sea el director el menos participativo cuando, idealmente, 

debiera encabezar este esfuerzo. TambiŽn importa se–alar que dichos 

proyectos no cuentan con las estad’sticas sobre el uso de la biblioteca 

ni con las evaluaciones peri—dicas Ñcon la participaci—n del colectivo 

docenteÑ que requerir’an. 

Los horarios de apertura son determinantes para que  la biblioteca 

pueda cumplir con su objetivo. Si bien se sabe que el horario ideal ser’a de 

30 horas a la semana, casi dos quintas partes de las bibliotecas s—lo abren 

entre 1 y 5 horas. Un tercio de los profesores van solos, y otro tercio nunca va. 

!"#")"$919,12/*4-!0*!-',-

Estas bibliotecas han tenido gran impacto y aceptaci—n. La mayor’a se en-

cuentra en el aula y est‡ al alcance de los usuarios. En general, a todos 

los ni–os peque–os les gustan mucho estos libros. Su uso m‡s frecuente 

implica, tambiŽn, un deterioro m‡s r‡pido. Esto explica por quŽ gran parte 

de los salones tienen una mediana de 50 libros, cantidad mucho menor a 

la que deber’an tener. Aun cuando s—lo la mitad de las bibliotecas de aula 

tiene relaci—n con la biblioteca escolar, se vislumbra una tendencia a con-

siderarlas como parte del acervo total de la escuela. 

!"#=#!!%4;72!<2)/-,*4*)!,-!919,12/*4-!
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Concebir la biblioteca desde una perspectiva sistŽmica, con componentes y 

funciones constitutivas, implica considerar la importanc ia de un equilibrio 

permanente de los mismos. La atenci—n a las necesidades y los intereses 

de la escuela debe hacerse sin alterar el balance entre los distintos compo-

nentes, las diversas funciones y la relaci—n entre ambos. Una introducci—n 

masiva del equipamiento, sin procedimientos, espacios, mobiliario ni el 

personal capacitado necesario, convertir’a a la biblioteca en: una sala de 

juegos, un cafŽ Internet o un aula de computaci—n.
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Con base en esta concepci—n y a partir de los resultados de este es-

tudio, el IDIE de la OEI sugiere lo siguiente.

a) Considerar el potencial de las bibliotecas escolares, en el dise–o de 

pol’ticas para mejorar la calidad y equidad educativas. Esto implica 

fomentar sinergias entre
!" el desarrollo de bibliotecas, la formaci—n docente y la innovaci—n 

educativa;
!" los programas institucionales de lectura y los de fomento al uso 

de nuevas tecnolog’as de la informaci—n; 
!" los actores interesados en que las bibliotecas sean espacios 

privilegiados para la formaci—n de lectores en las escuelas;  
!" las bibliotecas escolares y las bibliotecas de aula; as’ como 

 de ambas con las salas de lectura y las bibliotecas pœblicas.

b) Plantear a la biblioteca escolar y su desarrollo, como una parte sus-

tancial del proyecto escolar y como un recurso fundamental para 

atender las necesidades curriculares. Con el Þn de alcanzar este 

objetivo, entre otras cosas, se requiere
!" crear modelos y est‡ndares de desarrollo para su evaluaci—n 

y seguimiento en los diferentes niveles del sistema educativo;
!" deÞnir lineamientos b‡sicos para que los supervisores, jefes de 

sector y directivos apoyen y den seguimiento a la instalaci—n, 

velen por el funcionamiento de la biblioteca escolar y sus 

colecciones en las aulas; 
!" reforzar la asesor’a y el acompa–amiento a las escuelas para 

que los maestros valoren la incorporaci—n de una diversidad 

de textos y fuentes de informaci—n en su proyecto pedag—gico;
!" fortalecer los mecanismos de participaci—n para los padres 

de familia, otorg‡ndoles atribuciones y responsabilidades. 

c) Generar mecanismos para que todas las escuelas tengan un responsable 

de la biblioteca Ñmaestro bibliotecarioÑ exclusivo para e l proyecto. 

Para ello, se requiere
!" atender su formaci—n, como un profesional de la pedagog’a, 

con habilidades en el manejo de recursos documentales y en la 

mediaci—n para el acceso a la informaci—n;
!" reconocerlo institucionalmente como profesional de l a educaci—n.

d) Fortalecer el desarrollo de colecciones de las bibliotecas escolares. 

Para ello, se debe
!" adquirir materiales en distintos soportes, impresos y digitales;
!" reforzar, desde las escuelas, otros mecanismos para 

el enriquecimiento de los acervos;
!" privilegiar la consulta de los intereses y las necesidades 

de la comunidad escolar;
!" implementar un proceso de reposici—n de materiales 

desgastados o perdidos;
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!" promover medidas que desincentiven el castigo de la comunidad 

escolar por la pŽrdida de materiales.

e) DigniÞcar los espacios de las bibliotecas escolares y asignarlos a 

donde no existan. Para ello, se debe considerar que
!" sean adecuados para albergar los acervos con seguridad;
!" presten servicios bibliotecarios eÞciencientes, de manera 

individual y grupal;
!" tengan un lugar prioritario en los programas de construcci—n de 

escuelas y de mejoramiento de la infraestructura escolar.

f) Mejorar las condiciones del equipamiento de las bibliotecas respecto al
!" mobiliario adecuado para usuarios y responsables;
!" uso de tecnolog’as de la informaci—n y la comunicaci—n para 

optimizar las condiciones de consulta de los materiales, as’ como 

su organizaci—n.

g) Desarrollar otros estudios que permitan
!" profundizar en el conocimiento de las bibliotecas escolares 

y de su impacto; 
!" correlacionar el desempe–o de las mismas con el logro escolar, as’ 

como con el comportamiento lector de alumnos, maestr os y padres.
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Con objeto de acercar informaci—n valiosa que permita a 
maestros, directivos, autoridades educativas e investi-
gadores mejorar la toma de decisiones y el proceso edu-
cativo, la colecci—n Estudios IDEA difunde investigaciones 
realizadas tanto por el Instituto de Evaluaci—n y Asesora-
miento Educativo (IDEA) como por otras instituciones aÞ-
nes al Instituto.  

IDEA se une al esfuerzo de la OEI para publicar cuatro estudios sobre la 

situaci—n que guardan las bibliotecas escolares en Argentina, Chile, 

Brasil y MŽxico, con el Þn de que tanto autoridades gubernamentales 

como escolares cuenten con informaci—n relevante que les permita 

mejorar la situaci—n de estas bibliotecas, instrumento clave de la ca-

lidad educativa de un pa’s. 

Diversas instituciones, entre ellas IDEA, han participado en la reco-

lecci—n y an‡lisis de la informaci—n contenida en los estudios. En par-

ticular, !"#$%&%'&()*+"#$*#+('",*#$*-$./0&+(1$$2-$3&"4-5#)&+($3*#3*$'"$+(6

78-&3"3$*#+('",  ofrece una mirada actualizada de la situaci—n de las

bibliotecas en las escuelas en este pa’s, a partir del testimonio de di-

rectivos, docentes, bibliotecarios y alumnos, como los protagonistas 

del hecho educativo.
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